B‘LANCIO
S3OSTENIBILITA’




Bilancio di Sostenibilita 2024

Il Bilancio di Sostenibilita 2024 di Reire S.r.l. é stato curato da:

Direzione — Fausto Papa

Il Bilancio di Sostenibilita & consultabile sul sito di Reire S.r.l. al seguente indirizzo:

wWww.reire.com

Per ulteriori informazioni:
Reire S.r.l.
Rita Bernardi
Responsabile Amministrativo
Tel. 0522 935518

email: amministrazione.bernardi@reire.com

Approvato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 20/03/2025


http://www.reire.com/

Bilancio di Sostenibilita 2024

Indice

LETTERA DEL PRESIDENTE AGLI STAKEHOLDER.......ccccttiuiiiiuiiiiuiiiierenietecrecesiesessesassessssesessssessssesassesassesass 5
HIGHLIGHTS 2024 ......cuiuiiiuiiiiniiieieieietietasresessetsssesessssessssesassessssesssssssssssssssssssssesassesassessssssasssssssssesassosass 7
NOTA METODOLOGICA.....ciuiiiiiiiiiieietietesrtassetassesessssessssesassessssesssssssssssssssssssssesassesassessssssasssssssssesassesass 8
1. LA GOVERNANCE AZIENDALE ......otuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiittiietiiteteiieseitecetrecastecsssesassesessessssssessssessssesassesass 9
1.1 CHISIAMO itntnititeeeeteeeeeteeeeteteettesesnsnesesnssesesnssessnssesesnssesesnssesnsnssesnsnssesesnssesnsnssesnsnssesnsnesesnsnesnsnens 9
1.2 LA NOSTRA STORIA ueuettneneteeneneseraenesesasnssesasnssesesnssesesnssesesnssesesnssesessssesesnssesesnssesesnssesesnssesesnssesnsnssesnee 9
1.3 L’ASSETTO ISTITUZIONALE E LA GOVERNANGCE ..eutttntniteeneneteeeenesesasnesesasnesesesnssesesnssesesnssesesnssesasnssesnsnssesnsns 12
1.4 LA STRUTTURA ORGANIZZATIVA. . et tneneuetnenesesesnesesasnssesesnssesesnssesesnssesassssesesnssesessssesesnssesassssesasnssesnsnssesnsns 13
1.5 LA PRESENZA SUL TERRITORIO. ¢ etuuttuttnetunetueenneennetneesnsennesasesnseuneensesssensssasesnsensssnsesssenssssenesensssnssnnsennes 15
1.6 IL MODELLO DI BUSINESS: COME CREIAMO VALORE . ...ceuuttuttunttueeuneenetneenneenetneennsensensesnsensessessensesnssnesenns 16
1.7 IL DISEGNO STRATEGICO E LA GESTIONE DELLA SOSTENIBILITA «vuuttnttuetneenneenetneenneeneerneenneeneeeneenseneesneenasennes 17
1.8 LE CERTIFICAZIONI, | PREMI ED | RICONOSCIMENTI . cc.uttuttnttunerneeuneeneeneenneeneeneesnseneensesnsenssensessennesnsennsennes 19
1.9 RETI E RELAZION I 11 sueuetnentuersnesesesnesesesnssesesnssesesnssesesnssesasnssesassssesassssesessssesnssssesnsnssesnsnssesnsnssesnsnesnsnsns 20
1.10 LA MAPPATURA ED IL COINVOLGIMENTO DEGLI STAKEHOLDER .vuvuttntntneuerenesereenesesesnesesesnesesesnssesasnesesnsnssesnses 21
1.11 L’ ANALISI DIMATERIALITA ot etntttteeueenerneenetneteteeseenesnesnesnesnssessessessesnesnesnssnssessessessesnesnesnssessessesnesnesnesnns 22
1.12 CONDOTTA AZIENDALE RESPONSABILE ...vututtetntntteteentneresassesasnssesesessesesssesesnssesesnssesesassesesassesesnssesesnssesnes 24

2 DIMENSIONE SOCIALE .....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiitiiiteiiecattetattetessetessressssessssessssecsssessssesssssssssssassssesass 26
2.1 IL VALORE DEI DIPENDENTI E COLLABORATORI .. etuttunttueetnetunetneennetueetneenneennesaeesnsennssnsesnsennssnsennsensessennsenns 26
2.1.1  Composizione organico € Stato OCCUPAZIONALE ........cccuveuuiiniiiiiiiiiie it e et e e e e eeaes 26
2.1.2  DIiVErsita € Pari OPPOITUNITA.........cuueeeeeeeeeie et e et et et e e e te et estesneaeaetasaessasnasnesneseaassaeens 29
2.1.3  Sviluppo dei talenti e programmi di FOrMAZIONE .........cceeuuiiuiiiiiiieieiiie ettt e e eaaes 31
2.1.4  Welfare, remunNerazione € INCENTIVI c.......c.uuiuiuieiiiiiieieieee ettt et ettt eeeeeeeeerererereseaeans 32
2.1.5 Salute e sicurezza SUi lUOGRNI Qi lAVOI0..........cvuuiuiiiii et e e es e s e s e s e eaneans 33

2.2 IO ] = N 1 37
2.2.1 Tipologia di diStribUZIONE AEi CUENTI......c.euviuiiiiiiieiie ittt ee et st e e s e easeasans e e e sansaneans 37
2.2.2 Qualita, sicurezza alimentare e tracciabilita dei Prodotti ........c.ceveueiueieiiieiiiieiiie e e e eaans 39
2.2.3Innovazione, Ricerca € SViluPPO eI PrOQOTI .......euiui ittt e e ee e e et e e et e eaeaaanes 40

2.3 LA CATENA DIFORNITURA .. ctutttetunetueetetunetaeeunetunetaeeunsenneeasesnsensssnsesssensssasssnsensssnsesssensessesssensesnsssssennes 41
2.3.1 Tipologia di @CQUISTI € FOFNITOIT «....c.eunennieee ettt et et e et e e e et e e e e eaeans 41
2.3.2 Tracciabilita e soStenibilita della fillEra...........coueueuieuieiii et e e e aeans 42

2.4 IL SUPPORTO AL NOSTRO TERRITORIO ..uvueutuerneneuesnenesesesnssesesnssesasnssesassssesesnssesessssesesnssesnesnesesnsnssesnsnesnsnsns 43

3.  DIMENSIONE AMBIENTALE .....cuituiuiiiiiiiiiiiiiieiiiteieiieseitecettecastetessesesssesssressssecsssessssessssssssssessssesans 44
3.1 GESTIONE DELLE EMISSIONI E TRANSIZIONE ENERGETICA vuvututtneneneteeneneresnenesesnssesesnssesesessesesassesesnssesesnssesnes 45

B I B 010 Yo 110 T =T 1= ¢ {1 4 (o] F PPN 45
3.1.2  EmIiSSiONi dir€tte € iNAIIETEE .....ceunveniiiiie ettt et e st e e e st et e een s eaeeens 46

3.2 UTILIZZO DELLE RISORSE .. etuttuttunttuetunetuetneesneennesneeunstueensennsensesnsennsensesnssnnssnsessssnssensesssennssasessensssnnees 47
3.3 PRELIEVI E CONSUMIIDRIC c1uttuttunetueetnetunetueenneeuetaeesneeneeasesnsennesnsssnsennsssssnsensssnsesssenssssesssensesnssnnsennes 48
3.4 PRODUZIONE E GESTIONE DEIRIFIUT ..ttt ttunttieunetunetneenneenneeaeeeneeuesneesnsennssnsesnsensesnsesnsenssensenssensssnssnnsenns 49

4. DIMENSIONE ECONOMICA ......coiuiuiiiniiiieieireierietasseresestesassesastessssesasssssssssesassessssessssssssssssssssesassesass 51
4.1 SINTESI DELLE INFORMAZIONI FINANZIARIE E PATRIMONIALE ... vuenttetenenereeneneresnsnesesnssesesessesesassesesnssesesnssesnes 51
4.2 IL VALORE ECONOMICO GENERATO E DISTRIBUITO 1.vututttneneuerneneseraeneuesasnesesesnssesesnssesesnssesesnssesasnssesnsnssnsnsns 53

L T Y I 7 I Y 54
5.1. TABELLA DEGLI IMPATTI GENERAT 11 etutnttetetneneteenenesesasnesesasnesesasnesesassssesassssesassssesesnssesassssesesnssesnsnssesnsnsens 54
5.2. TABELLE DI SINTESI DEI DATI DI SOSTENIBILITA «vuevnttnttnttenernernerneeneseseesesnernesnesnesessessessesnesseseesessessessesnesnens 60
5.2.1 Tabelle relative @l PEIrSONALE ..........o.euie ittt e e te e e e ae e et e aete e eae e e aansenaanans 60



Bilancio di Sostenibilita 2024

5.2.2TADEIUE relatiVa @i CLENTI «.....eneneeeeeeeeeei ittt ettt et et aetea et eaeaeaenenenenenesnsasasasasasesesesesesenenenenens 62
5.2.3TADEILE relatiVa @i FOINITON . .....uneneeeeeei ettt ettt ettt et e ea et eaeaeaenenenenenesnsasasasasasasasesesesenrnenenens 63
5.2.4 Tabelle relativa @i CONSUMI @NEIGETICH ....uuuuiiii it tie ittt ete et eteests e st st sansaseasenstnsansansensanees 63
GRICONTENT INDEX «uteieteteecececeacecerescececsscacscescssessssscsssssssssssssssssssssssssasssssssssssssasssssssssasssesensassssnss 64



Bilancio di Sostenibilita 2024

LETTERA DEL PRESIDENTE AGLI STAKEHOLDER
[GRI 2-22]

11 2024, sulla scia degli anni precedenti, é stato un anno contrassegnato da eventi destabilizzanti a
livello globale, sia dal punto di vista economico che geopolitico. Nonostante queste difficolta, Reire
ha deciso di proseguire il suo impegno verso lo sviluppo sostenibile, redigendo il suo secondo Bilancio
di Sostenibilita con riferimento agli Standard GRI. Pur non essendo obbligatoria, é stata comunque
realizzata un'analisi delle azioni intraprese finora in ambito di sostenibilita, responsabilita verso gli
stakeholder e tutela ambientale. Questi temi erano gia presenti nel Codice Etico di Reire, operativo
da novembre 2021 con I'adozione del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo (ex d.lgs. n.
231/2001). Questa seconda edizione del Bilancio di Sostenibilita rappresenta il prosequo di un
cammino che portera ad un miglioramento continuo per quanto riguarda la sostenibilita.

Particolarmente significativo é stato il coinvolgimento del personale interno, per garantire un’azione
pit efficace nel raggiungimento degli obiettivi futuri. Reire da sempre pone alla base delle scelte
aziendali il coinvolgimento e la soddisfazione dei propri collaboratori. Solo a titolo esemplificativo
alcune azioni concrete: da 12 anni e operativo in Reire un sistema di distribuzione di premi aziendali
legato ai risultati economici dell’azienda. Dopo la stesura del bilancio, il 2,3% del Valore Aggiunto
viene ridistribuito ai collaboratori sulla base dei risultati di obiettivi individuali e secondo altri indici,
qualiil livello e le ore lavorate. In 12 anni pit di un milione di euro é stato distribuito ai collaboratori.

Altro aspetto non trascurabile é I'attenzione di Reire nei confronti dei clienti che rappresentano il
cuore dell’organizzazione. Pur essendo un’azienda commerciale, ’'11% della forza lavoro opera nel
campo della Qualita a servizio dei clienti stessi, tramite una ricerca scrupolosa di prodotti di qualita
e relativo controllo interno dei parametri, un’assistenza tecnica per un corretto utilizzo delle materie
prime commercializzate ed un costante aggiornamento su quelle che sono le nuove normative. Un
aspetto importante, che viene costantemente monitorato, é l'indice di fidelizzazione che bene
interpreta lo sforzo aziendale verso i clienti; mediamente piu del 94% della merce movimentata e
spedita verso clienti storici. Siamo coscienti che anche nel campo alimentare si riscontra una
costante evoluzione nei consumi e che tutti gli aspetti legati alla qualita e sicurezza dei prodotti
dovranno rappresentare un obiettivo per un miglioramento nel proporre materie prime non solo di
qualita ma soprattutto sostenibili.

Riguardo la parita di genere, Reire, da sempre, ha intrapreso azioni atte al rispetto di questo
principio. Solo negli ultimi anni, per tipologia ed esigenze di lavoro la componente maschile risulta
essere predominante (mediamente al 65%). Al contrario, se vengono esaminati il personale
impiegatizio, lo staff dei responsabili d’Area e il Consiglio di Amministrazione, la presenza femminile
e piu che rappresentata.

La spinta verso un futuro di successo e di crescita costante non puo non tenere conto dei valori e
principi fondamentali di sostenibilita, responsabilita verso gli stakeholder e tutela ambientale. Tali
riferimenti valoriali acquistano pienezza di significato solo se trovano concreta applicazione nella
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gestione aziendale. Riguardo la tutela ambientale, pur consapevoli che si pud sempre migliorare, da
sempre per Reire ha rappresentato un valore importante. Pur non essendo classificata come azienda
energivora o ad alto impatto ambientale, dal 2011 é attivo un impianto fotovoltaico che permette
un’autonomia di energia elettrica di circa il 30% e da inizio 2023 é stata piantumata una superficie
di circa due ettari con la creazione di un bosco Urbano a beneficio di tutta la comunita.

Nei suoi quasi 50 anni di attivita, Reire ha costantemente dimostrato la capacita di crescere,
adattandosi rapidamente alle mutevoli esigenze del contesto. Per attuare cio, ha messo a
disposizione le infrastrutture di qualita indispensabili a favorire I'evoluzione del contesto stesso e
pertanto di saper essere sostenibile. Basti pensare, 0ggi, ai processi di digitalizzazione e innovazione.
La digitalizzazione e I'informatizzazione hanno avuto e stanno avendo impatti rilevanti su tutte le
attivita, che si tratti della gestione delle infrastrutture da remoto, che ottimizza i processi e consente
la rapida intercettazione delle necessita di intervento e la velocizzazione dell’intervento stesso o della
trasformazione dei canali di contatto con i clienti, oggi evoluti ed esigenti o, ancora, delle modalita
di svolgimento delle attivita da parte dei dipendenti. L’innovazione e la ricerca consentono di
esplorare nuove possibilita e modalita operative e spingono verso I’evoluzione dei business gestiti.
Basti pensare agli spazi, prima non immaginati, che sta aprendo 'economia circolare e ai passi veloci
che dovremo intraprendere per accelerare la transizione ecologica, con proattivita rispetto ad
istanze di trasformazione che coinvolgono non soltanto le realta imprenditoriali del nostro Paese ma
le economie mondiali.

CAMILLO GALAVERNI - Presidente

FAUSTO PAPA — Amministratore Delegato
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HIGHLIGHTS 2024

2.343 154

Clienti tra Italia e Estero Farnitori attivi

50% 88%

Presenza femminile all'interno del CdA Dipendenti a tempo indeterminato

582 3

Ore di formazione ai propri dipedenti Sistemi di Gestione certificati
nel 2024

4.000 2.000

M2 di magazzino automatizzato M2 di Sale lavorazione

30,89 4,04

mln € di Fatturato miln € di valore aggiunto lordo

2 48,36

Ettari di Bosco urbano tCo2-eq emissioni Scope 1¢e 2
nel 2024
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NOTA METODOLOGICA
[GRI 1; GRI 2-2; GRI 2-3; 2-4]

Il presente documento rappresenta la seconda edizione del Bilancio di Sostenibilita di Reire S.r.l. (in
seguito, per brevita, anche Reire o, piu in generale, Impresa, Azienda o Societa) e fa riferimento alle
informazioni relative al periodo 01/01/2024 - 31/12/2024, esponendo laddove possibile i dati
relativi al triennio 2022-2023-2024.

Il perimetro di rendicontazione riguarda la sola realta di Reire. Eventuali esclusioni di sedi e/o uffici
dal calcolo dei dati sono opportunamente segnalate nel testo e ne e indicata la rispettiva
motivazione.

I documento & stato redatto con riferimento ai GRI Standards, emanati nel 2016
dall’organizzazione internazionale Global Reporting Initiative ed in ultimo aggiornati nel 2023.

Il valore economico generato e distribuito, ritenuto rilevante per misurare le ricadute economiche
sui principali stakeholder della Societa, & stato determinato seguendo le linee guida GRI 201-01. |
dati presentati nella tabella del valore economico generato e distribuito sono stati elaborati sulla
base delle registrazioni contabili interne dell’organizzazione.

La rendicontazione della performance economica, sociale ed ambientale € strutturata in coerenza
con i temi risultati materiali dall’analisi di materialita svolta con riferimento ai principi del GRI 3
(v.2021).

Oltre alla rendicontazione dei temi materiali, nel presente Bilancio, si affrontano anche tematiche
sociali e ambientali di piu ampio respiro, non ritenute particolarmente prioritarie.

Infine, all’interno di tale documento, sono indicate le correlazioni tra i contenuti trattati e gli
Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (Sustainable Development Goals — SDGs) dell’Agenda 2030 delle
Nazioni Unite, selezionati rispetto alle aree di importanza di Reire, come meglio dettagliato di
seguito.

Si precisa che i dati del 2022 e 2023 della dimensione ambiente sono stati sottoposti a restatement
per allinearli al nuovo processo di stima, al fine di renderli comparabili con quelli del 2024.

Il presente report — che ricordiamo essere volontario e non soggetto ad alcuna cogenza normativa
— non é stato sottoposto ad Assurance esterna.
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9 INDUSTRIA,
INNOVAZIONE

1. LA GOVERNANCE AZIENDALE %m

16 PACE, GIUSTIZIA
EISTITUZIONI
FORTI

1.1 Chisiamo
[GRI 2-1; GRI 2-6]

Reire S.r.l. & una realta agile e ben organizzata che da quasi cinquant’anni e dedita alla
commercializzazione di latte in polvere, materie prime alimentari e additivi alimentari, al loro
riconfezionamento e alla miscelazione di semilavorati in polvere.

La lunga presenza sul mercato di Reire testimonia come nel tempo I’Azienda ha saputo adattarsi alle
nuove dinamiche di mercato considerando sempre prioritario il rapporto con il cliente. Per questo,
costantemente, sono state esplorate ed utilizzate nuove tecnologie pur avendo come fine principale
la messa a disposizione ai clienti prodotti sicuri e di qualita. Per il futuro continuera a seguire questi
principi e cerchera di capire come e quando utilizzare nuove tecnologie come, ad esempio,
I'Intelligenza Artificiale.

1.2 La nostra storia
[GRI 2-1]

Reire nasce il 23 marzo 1977, con sede in Via Carlo Teggi 29 — Codemondo — Reggio Emilia, grazie
all'intuizione di Camillo Galaverni di ampliare un'attivita dedita al commercio import-export di
prodotti alimentari. Negli anni successivi I'attivita della Societa si sposta principalmente su materie
prime alimentari per l'industria alimentare. Gia nel 1982 il 70% del prodotto venduto era
rappresentato da latte in polvere destinato all’industria della carne. Dal 1997 inizia una politica
d’espansione verso nuovi settori d’utilizzo come il dolciario e il mondo dei gelati, con relativo
ampliamento della gamma di prodotti offerti.

A fine 1997 viene acquistato I'immobile della Cantina di Cavazzoli, i cui lavori di ristrutturazione
termineranno ad agosto 1999.

Da questo momento, Reire trasferisce la propria attivita commerciale nella nuova sede in via Rinaldi
95 e inizia la gestione diretta del magazzino. Presso la nuova sede, Reire puo gestire al meglio la
propria attivita ed inizia ad espandersi non solo con la storica attivita commerciale ma anche una
attivita “industriale” di miscelazione e confezionamento grazie alla messa in funzione di un
impianto. Negli anni continua I'attivita di penetrazione verso nuovi settori e, con questa, anche il
numero delle referenze in giacenza nel magazzino aumentano.
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Nel 2004 la Societa decide di utilizzare il terreno di proprieta adiacente all’edificio esistente per un
ulteriore ampliamento dei locali.

La nuova struttura di circa 2.000 metri quadri (nuova sala lavorazione e ulteriore spazio dedicato a
magazzino) verra ultimata ed entrera in funzione nella primavera del 2006.

Nell’estate 2011 si ampliano gli uffici commerciali con altre 6 postazioni di lavoro. Sul tetto
dell’edificio si costruisce un impianto fotovoltaico dalla capacita produttiva di circa 92.000
kWh/anno; coprira circa il 30-40% del fabbisogno aziendale d’energia elettrica.

Nel Marzo 2016, Reire trasferisce la propria attivita di magazzinaggio e logistica delle merci,
destinate alla commercializzazione, presso la struttura della Numberl Spa di Parma, con la
prospettiva di costruire nell’arco di tre anni un nuovo magazzino sul terreno di proprieta adiacente
agli immobili esistenti.

Nel 2021 vengono ultimati i lavori del nuovo magazzino (4.000 mq) e I'attivita di magazzinaggio e
logistica ritorna ad essere gestita all'interno dell’azienda: il nuovo magazzino totalmente
automatizzato garantisce tracciabilita, sicurezza nella gestione e conservabilita dei prodotti.

10
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A settembre 2023 iniziano i lavori di ristrutturazione di una parte di magazzino (400 metri quadri)
nella parte antistante I’edificio, al fine di creare nuovi uffici. Ad inizio ottobre 2024, ultimati i lavori,
gli uffici dell’area Commerciale, dell’area Acquisti e area marketing si sono trasferiti all’interno del
nuovo spazio. In contemporanea & stata resa operativa la nuova reception e tre salette per il
ricevimento ospiti.

Pur non essendo considerata un’azienda energivora o altamente inquinante per il tipo di lavoro
svolto, Reire ha sempre cercato di avere una particolare attenzione verso il risparmio
energetico. Nel 2011 ha attivato un impianto fotovoltaico da 92.000 kW annui sufficiente a
coprire il 30% dei consumi interni, nel 2022 ha piantumato 18.000 mq di proprieta e ha realizzato
un bosco urbano. Quando sara giunto a maturazione coprira abbondantemente la quota
inquinante dell’Azienda.

11
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1.3  L’assetto istituzionale e la governance
[GRI 2-9; GRI 2-10; GRI 2-11]

Il Consiglio di Amministrazione (CdA) di Reire S.r.l. € composto dalle seguenti figure:

Nome e Cognome Funzione Ruolo ricoperto

Camillo Galaverni Presidente Presidente CdA

Annalisa Panciroli Delega su area acquisti e Amministratrice
commerciale Delegata

Fausto Papa Amministratore Delegato, Vicepresidente
datore di lavoro Delegato

Bernardi Rita Responsabile Area Consigliera
Amministrativa

Anna Guarnaschelli Consigliera

Emanuele Galaverni Consigliere

Anzianita di carica
19 anni
19 anni
19 anni

10 anni

3 anni
9 anni

Si precisa che ’Amministratore Delegato Fausto Papa ricopre anche il ruolo di Presidente del gruppo

Agroalimentare di Reggio Emila ed & parte del Consiglio Direttivo.

Socio unico di Reire & C.E.D.Y. (Centre Edile De Yverdon s.r.l.), con sede a Reggio Emilia e con

Presidente Camillo Galaverni.

Come organo di controllo, la Societa ha nominato il Sindaco Unico Dott.ssa Barbara Benatti. Inoltre,
nel 2021 e stata nominata I’Avv. Margherita Croci, come Organo di Vigilanza monocratico, a seguito
dell’applicazione del Modello Organizzativo e di Gestione ai sensi del D.lgs. 231/2001.

Il bilancio d’esercizio e certificato dalla Societa di Revisione HLB ANALISI S.P.A. di Reggio Emilia.

12
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1.4 Lastruttura organizzativa
[GRI 2-9]

Di seguito si riporta I'organigramma di Reire:

PRESIDENTE:
AMMINISTRATORE con Delega Supportoe Camillo Galaverno

formazione Referenti area Commerciale e
Acquisti
Annalisa Panciroli

AMMINISTRATORE DELEGATO: |

MARKETING |
Fausto Papa

AREA QUALITA"
Alessandro Gogliardi

AREA ACQUISTI: AREA PRODUTTIVA:
Andrea Pirondini Matteo Borciani

AREA COMMERCIALE:
Francesca Camellini

AREA AMMINISTRATIVA: AREA LOGISTICA:
Rita Bernardi Salvatore Tallarico

L'organigramma a flussi di primo livello riportato evidenzia il raggruppamento delle attivita
operative, che sono il motore aziendale, per le seguenti sei aree:

- Area Commerciale: le attivita commerciali vengono svolte all'interno dell’Azienda da
personale opportunamente formato. Attualmente operano all'interno dell’Area 8
dipendenti coordinati da una Responsabile d’Area. | clienti sono stati suddivisi in 20 categorie
merceologiche e, ad ogni operatore, sono state assegnate due o piu categorie di cliente. |
contatti con i clienti sono mantenuti con I'ausilio di strumenti informatici e di comunicazione
in continua evoluzione. A tale area € demandato il compito della gestione dei clienti storici
e la ricerca di nuovi clienti.

- Area Acquisti: all'interno degli Acquisti operano 3 dipendenti coordinati da un Responsabile
d’Area. I 90% dei prodotti commercializzati sono di provenienza europea ed extra europea.
Principale attivita svolta dall’Area € mantenere i rapporti con i fornitori storici e nuovi al fine
di ottenere buone condizioni commerciali, prodotti di qualita e disponibilita.

- Area Amministrativa: all'interno dell’Amministrazione operano 3 dipendenti coordinati da
una Responsabile d’Area, i quali si occupano di tutti gli adempimenti burocratici,
amministrativi e fiscali.

- Area Logistica: al suo interno vengono svolte tutte le attivita di logistica, dal ricevimento
merci e stoccaggio, alle movimentazioni interne e spedizioni. Tutte le operazioni sono gestite
dal sistema di movimentazione automatica interconnessa ed integrata con il sistema
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gestionale aziendale. La Logistica conta 6 dipendenti, anche in questo caso coordinati da un
Responsabile di Area.

- Area Produttiva: seppur in modo marginale rispetto al commercio, tale area rappresenta
I'attivita industriale dell’Azienda. Al suo interno operano 5 dipendenti coordinati da un
Responsabile Produzione. Le attivita principali svolte nell’Area sono la miscelazione e
confezionamento di mix ed il riconfezionamento in buste di materie prime.

- Area Qualita: al suo interno operano 3 dipendenti coordinati da un Responsabile d’Area. Le
principali attivita svolte sono: controllo dei prodotti in entrata e lavorati in sala lavorazione,
gestione schede tecniche, verifiche e controllo su nuovi prodotti, assistenza ai clienti su
utilizzo dei prodotti. Inoltre, gli addetti qualita si occupano del mantenimento delle
certificazioni interne e di fornire supporto per le richieste dei clienti su certificazioni e
documenti sanitari.

Dal 2021 e stata introdotta una nuova figura professionale che si occupa di marketing, la quale
dipende direttamente dalla Direzione aziendale in quanto si occupa di attivita trasversali. L’addetto
al Marketing si occupa di tutte quelle attivita volte ad ottenere una maggiore visibilita e presenza
sui social media e risulta di particolare importanza nel lancio di nuovi prodotti. Inoltre, gestisce
I'operativita e le analisi del sito shop.reire.com.
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1.5 La presenza sul territorio
[GRI 2-1; GRI 2-6]

Reire ha la sede legale ed operativa in via Giovanni Rinaldi, 95 a Reggio Emilia.
La Societa opera sia a livello nazionale che internazionale:

® Le vendite all’estero sono
@ per lo piu effettuate in
ambito europeo e rivolte a

piccole attivita

o = imprenditoriali (i clienti

T o o ) ‘ esteri ammontano a 176

o, W nel 2024). Spagna, Francia

(""\; O (\ (Q = (- Germania, e  Svizzera

4 b b . . .

® e risultano [ mercati

-~ ’\_\/ i = s OO . principali. Per i dettagli
B Py O-; | sulla provenienza estera

dei clienti si veda il par. 2.2.

Sebbene Reire operi anche all’estero, I'attivita commerciale di vendita di materie prime per
I'industria alimentare si svolge prevalentemente sul territorio nazionale.

— Nell'immagine si riporta come viene distribuito il fatturato
" TN s S " inltalia.

™ % -;i'f' il ' P Il mercato Italia rappresenta il 95% del fatturato, con il
96% delle quantita vendute e il 92,5% del numero di clienti
attivi (2.343 nel 2024).

AN o Alivello nazionale il maggior numero di clienti si trova nelle

w e @ regioni del Nord (55%) seguite dal Centro (19%), dal Sud
® *4 (17%) e Isole (9%).

a Per maggiori dettagli circa la distribuzione geografica dei

clienti si veda il par. 2.2.
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1.6 Il modello di business: come creiamo valore

Il valore di un'azienda non si misura solo attraverso i suoi risultati finanziari, ma anche attraverso
una serie di fattori tangibili e intangibili che contribuiscono al suo successo nel lungo periodo.

Nell'immagine che segue & rappresentato un esemplificativo del modello di business di Reire,
ovvero del sistema adottato per trasformare, attraverso le attivita aziendali, gli input in output e
risultati, al fine di raggiungere gli obiettivi strategici e di creare valore nel breve, medio e lungo

termine.
INPUT OUTPUT IMPATTI
) ‘ . o * Mitigazione dei

CDmFrende l‘e. risorse a-mb\entah, nnnova-ti\ll e Capitale . 2ettari di urbano cambiamenti climatici
non nnr?ovab\ll, Ch? forniscono b?m 0 servizi per e + 48,36C02-eq di emissioni Scope 1 & 2 + Riduzione dell'uso di
lo svolgimento dell'operativita aziendale. materie prime vergini
Insieme dei fondi da impiegare per produrre beni * 29,27 min € di attivo « Contributo alla crescita
o fomire servizi ottenuti tramite forme di [=7=7| Capitale * 16,45 min € di patrimonio netto economica degli
finanziamento, o generati tramite lattivita == "/ Finanziario * 30,89 min € difatturato stakeholder aziendali e
operativa o dai risultati degli investimenti. * 32,44 min € di valore economico distribuito del territorio

Comprende impianti di produzicne, attrezzature
e altre strutture fisiche. Un utilizzo efficiente di
questo capitale contribuisce a ottimizzare
processi e ridurre costi operativi.

« Efficienza produttiva
« Miglioramento processi

* Aumento competenze

« Stimolo all'innovazione

* Miglioramento dei
sistemi di gestione

Insieme dei beni immateriali corrispondenti al
capitale organizzativo (conoscenze implicite,
sistemi, procedure e protocolli) e al valore della
conoscenza (brevetti, software e licenze).

Competenze, capacita e motivazione delle
persone stimolano l'innovazione, migliorano i i
processi, garantiscono qualita e soddisfazione
dei consumatori.

« Soddisfazione dipendent

= Riduzione turnover

* Qualita dei servizi

= Supporto alle comunita

* Rafforzamento relazioni
contrattuali

* Migliore reputazione

Insieme delle relazioni con gli stakeholder che
consentono all'azienda di prosperare. La
capacita di condividere informazioni, ascoltare
le esigenze e di collaborare sono essenziali per
soddisfare aspettative e generare fiducia.

I modello di business aziendale da sempre e stato rivolto ad una crescita sostenibile e
finanziariamente equilibrata. Negli ultimi 9 anni, a fronte di una crescita costante, molte energie
sono state rivolte alla struttura aziendale, la cui organizzazione ¢ stata ridefinita in termini di ruoli e
responsabilita, al fine di andare incontro alle nuove esigenze dell’Azienda.

Le risorse umane sono da sempre alla base del successo aziendale e, in considerazione di cio, la
Direzione ha investito molto nella formazione e valorizzazione delle persone. Un segno concreto di
questo e la distribuzione di parte degli utili aziendali che da 12 anni interessa tutti i dipendenti.

L’Azienda opera con mezzi propri e solo in fase d’investimento richiede mutui chirografari. La quasi
totalita degli utili € sempre rimasta in Azienda e reinvestita nell’attivita stessa; la crescita aziendale
degli ultimi anni ne e la miglior testimone.

L’equilibrio finanziario aziendale permette un ottimo rapporto commerciale con i fornitori che
vedono in Reire un partner affidabile. Dall’altra parte, in qualita di azienda prettamente
commerciale, anche le relazioni con i clienti sono fondamentali per intercettare le loro esigenze in
termini di qualita dei prodotti e di sicurezza alimentare.

Negli anni diverse iniziative sociali o istituzionali sono state intraprese con il Comune di Reggio
Emilia, come segno di una partecipazione ai bisogni della Comunita.
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Infine, la crescita aziendale ha sempre tenuto in considerazione la tutela dell’ambiente e I'impegno
verso pratiche piu green, come l'utilizzo di tecnologie e materiali sostenibili, nel rispetto delle
normative vigenti.

Nei capitoli successivi si entrera pil nel dettaglio di come Reire gestisce le tematiche sociali,
ambientali e di governance, e quali azioni di mitigazione e iniziative di sostenibilita mette in atto per
raggiungere i propri obiettivi di sviluppo sostenibile.

1.7 Il disegno strategico e la gestione della sostenibilita
[GRI 2-22]

Ogni investimento intrapreso da Reire & finalizzato alla crescita efficiente e sostenibile dell’Azienda.
Le decisioni riguardo investimenti futuri tengono in considerazione le questioni di sostenibilita e
vengono valutate da parte della Direzione e successivamente sottoposte al Consiglio di
Amministrazione per I'approvazione.

La gestione della sostenibilita in Reire parte dal rispetto delle normative vigenti per poi andare oltre
alla mera compliance; la Societa, infatti, si impegna nella ricerca di soluzioni meno impattati gia in
fase di progettazione di prodotto e di processo.

Negli ultimi anni, Reire, ha adottato una serie di buone pratiche volte a ridurre i propri effetti
negativi e generare un impatto positivo, dall’efficientamento energetico, alle iniziative per
incrementare il benessere dei dipendenti.

Anche grazie alla realizzazione del suo secondo Bilancio di Sostenibilita, Reire ha messo in atto una
serie di attivita che hanno portato I’Azienda a identificare futuri obiettivi di sviluppo sostenibile e
azioni di miglioramento. Attraverso un continuo processo di analisi e monitoraggio di KPI
opportunamente selezionati, Reire individua gli ambiti di sostenibilita prioritari su cui intervenire.
Per fare questo, la Societa coinvolge direttamente i Responsabili di Area e i data owner che si
occupano di supervisionare e prendere parte al processo.

Per i prossimi anni, Reire siimpegna ad adottare un approccio sempre piu strutturato per la gestione
della sostenibilita ed adottare un piano di miglioramento dei processi aziendali al fine di ridurre gli
impatti generati verso l'esterno. Di seguito sono riportate le azioni che I’Azienda intende
intraprendere nei prossimi anni al fine di contribuire sempre di piu allo sviluppo sostenibile e alla
transizione energetica.

SDGs Obiettivi di Reire Azioni intraprese nel 2024 Periodo
S Incremento delle ore di 49% in piu di ore di formazione nel 1 anno (previsto
I!!ll formazione dei dipendenti corso 2024 per 2025)
Valutazione dei fornitori sotto 2 anni (previsto
. . o In essere
il profilo della sostenibilita per 2026)
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1 GONSUMOE
PRODUZIONE
RESPONSABILI

O

Migliorare I'impatto Iniziato ad utilizzare il programma
CONSUNDE dell’utilizzo dei trasporti “Vammon” per la gestione dei
12 et ) P ) o P 8 ] 2 anni (previsto
attraverso lo sviluppo di un carichi dall’estero, nel 2025 si 2026)
er
m programma che verra estendera I'azione verso corrieri P
utilizzato dall’area logistica italiani per le spedizioni
Dicembre 2024: terminate le prove
DONSIIMOE di tenuta delle buste. Da gennaio le
12 AESPONS ARl Sostituzione graduale . g. .
, ) . buste da bobina saranno di PET12 1 anno (previsto
m dell’alluminato nelle proprie )
o +PPHM+PE (materiale per 2025)
produzioni . . .
termovalorizzabile). Obiettivo da
completare con buste preformate
Riduzione consumo di carta da
12 Eﬁ%&u fotocopiatrice e installazione 1 anno (previsto
di asciugamani elettrici ove per 2025)
ancora non presenti
Autovalutazione del sito web
secondo le norme stabilite da 1 anno (previsto
AglD (Agenzia per I'ltalia per 2025)

Digitale)
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1.8 Le certificazioni, i premi ed i riconoscimenti

La Societa pone particolare attenzione alla qualita del proprio operato e ai prodotti che offre;
pertanto, & costantemente impegnata nell’ottenimento, nel mantenimento e nel miglioramento
continuo di certificazioni di qualita e sicurezza, simbolo di efficacia ed efficienza dei prodotti e

servizi offerti.

Nella tavola seguente sono riportate le ultime certificazioni e attestazioni ottenute.

LR
ISO

RS
9001:2015

SGQ - CERTIFICAZIONE DI SISTEMI DI GESTIONE PER
LA QUALITA'

Settori certificati:
03 - industrie alimentari, delle bevande e del tabacco

29 - dettaglio;
riparazione autoveicoli, motociclette e prodotti per

commercio all'ingrosso e al

la persona e la casa

Norma UNI EN ISO
9001:2015

Certificato n. 3147

tio,
2012alion g
% R

CERTIFICAZIONE DI SISTEMI DI GESTIONE PER LA
RINTRACCIABILITA’ NELLE FILIERE

Norma UNI EN ISO
22005:2008

5 P N AGROALIMENTARI
S, % Ente: CERTIQUALITY
% ISOE Oggetto del sistema: .
z s Certificato n. P469
22005 - rintracciabilita di filiera interna di preparati e
derivati del latte in polvere, di ingredienti ed additivi
alimentari, dal ricevimento delle materie prime alla
loro miscelazione e al confezionamento fino alla loro
commercializzazione
SCR - CERTIFICAZIONE DI SISTEMI DI GESTIONE PER | Norma UNI ISO 45001:2023
P LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO -
Certificato n. 27858
I\é§wp Settori certificati:
4505;3023 03 - industrie alimentari, delle bevande e del tabacco

29 - commercio all'ingrosso e al dettaglio;
riparazione autoveicoli, motociclette e prodotti per
la persona e la casa

CERTIFICAZIONE BIOLOGICO
Attivita certificata:
- distribuzione/immissione sul mercato

- magazzinaggio

Ai sensi del Reg. (UE)

2018/848
Ente: CCPB
Certificato n.

IT-BIO-
009.3800013734.2023.001
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VALUTAZIONE ESG ECOVADIS
ecovadis

Rating di sostenibilita aziendale Medaglia Argento

1.9 Retierelazioni
[GRI 2-28]

Dal 2006, Reire € membro di Confindustria Reggio Emilia, I'associazione di rappresentanza delle
imprese del territorio. Questa adesione consente all'azienda di partecipare attivamente a una rete
di imprese dinamiche e innovative, favorendo lo scambio di conoscenze, il confronto su tematiche
strategiche e l'accesso a servizi di supporto per la crescita e lo sviluppo aziendale. Essere parte di
Confindustria Reggio Emilia offre numerosi vantaggi, tra cui opportunita di formazione,
aggiornamenti normativi, consulenze specializzate e iniziative dedicate all'innovazione e alla
sostenibilita. Inoltre, permette a Reire rafforzare il proprio ruolo all'interno del tessuto
imprenditoriale locale e nazionale.

Inoltre, da febbraio 2012 a marzo 2016 e, da febbraio 2023 ad oggi, I’Amministratore Delegato,
Fausto Papa, ricopre la carica di Presidente del Gruppo Agroalimentare Confindustria Reggio Emilia;
gruppo che raccoglie I'adesione di piu di 50 aziende dell’Agroalimentare locale.
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1.10 La mappatura ed il coinvolgimento degli stakeholder
[GRI 2-29]

Gli stakeholder sono individui o gruppi con un interesse legittimo nelle attivita e nei risultati di
un'azienda, in quanto possono influenzarla o esserne influenzati. Tra questi figurano sia attori
interni, come dipendenti e management, sia esterni, tra cui clienti, fornitori, comunita locali, enti
governativi e organizzazioni non governative.

Il loro ruolo € fondamentale per I'impresa per diversi motivi. Forniscono risorse essenziali, come
capitale, competenze e materie prime, indispensabili per il funzionamento e lo sviluppo aziendale.
Inoltre, il loro coinvolgimento nei processi decisionali aiuta a individuare e gestire rischi e
opportunita. Il feedback dei clienti, ad esempio, puo orientare I'innovazione di prodotti e servizi,
mentre I'ascolto dei dipendenti contribuisce a migliorare il clima aziendale. Allo stesso modo,
collaborare con organizzazioni esterne, come le no profit, pud aprire nuove prospettive di crescita.

Un dialogo costante con gli stakeholder rafforza la reputazione aziendale, favorisce la resilienza e
contribuisce al successo nel lungo termine.

Si riporta di seguito una tabella che rappresenta la mappatura degli stakeholder e le modalita con

cui Reire li coinvolge:

Stakeholder Obiettivo coinvolgimento Metodi di coinvolgimento Tempistica
Incontri di gruppo per Area .
Ottenere feedback sul clima Ul
Dipendenti  organizzativo e le questioni
o Incontro annuale generale Annuale
di interesse generale
Incontri individuali Su richiesta e/o al bisogno
Sondaggi di soddisfazione Annuale
) Analisi Non Conformita e Mensile
Comprendere le esigenze e reclami
Clienti le aspettative dei clienti,
valutare la soddisfazione Visite presso le aziende Periodiche
Assistenza richieste di
e Costante
certificazioni e CA
Questionari di sostenibilita Ingresso Albo Fornitori
Valutare le pratiche
sostenibili dei fornitori, Incontri in presenza o viacall ~ Periodico
Fornitori identificare nuove Valutazione delle
opportunita di performance Annuale
collaborazione . )
Analisi N.C. Mensile
Aggiornamento normativo
Assicurare la conformita alle  |ncontri con Avvocato on line (3 mesi), in
Enti normative e fornire presenza 6 mesi
regolatori informazioni sulle pratiche

di sostenibilita

Incontri con Enti Certificazioni
di Qualita e Sicurezza

Annuale

21



Bilancio di Sostenibilita 2024

Audit ai fini del controllo sul

tema della privacy e del Annuale
Whistleblowing

Riunioni / Flussi informativi

e Periodico
all’odV ai fini del Modello 231
Riunione periodica sicurezza Annuale
Condividere informazioni
Comunita sui progetti in corso L. L
prog ' . . Comunicati stampa Periodica
locale ascoltare le preoccupazioni
e le necessita locali
L. Comunicare l'impegno verso . o
Istituzioni o . . Report di sostenibilita, Lo
. L. la sostenibilita e fornire dati . . . D Periodica
finanziarie incontri con gli investitori

finanziari

1.11 L’analisi di materialita
[GRI 3-1; GRI 3-2]

Cos’e l'analisi di Materialita?

L’analisi di materialita e stata sviluppata in coerenza con lo standard “GRI 3: Material Topics 2021"
e tenendo in considerazione le novita introdotte dalla CSRD e dagli standard ESRS?.

La nuova metodologia chiede alle organizzazioni di interrogarsi sulla propria capacita di generare
impatti sull’ambiente, sulle persone e sull’economia, attraverso le attivita della propria catena
del valore. Si parla, pertanto, di “materialita d’impatto” in quanto un aspetto viene definito
materiale in virtu della significativita degli impatti generati (positivi e negativi) che aggrega.

Con l'obiettivo di allinearsi ai nuovi standard, Reire ha svolto un primo esercizio di materialita
d’'impatto adottando lF'approccio “inside-out”, focalizzandosi quindi sugli impatti, effettivi o
potenziali, generati verso I'esterno e i propri stakeholder.

Com’e stata svolta I'analisi di materialita?
Nello svolgimento dell’analisi di materialita, Reire ha proceduto con i seguenti step:

1. Identificazione dei temi potenzialmente materiali e gli impatti generati ad essi associati:
attraverso un benchmark di settore e I'analisi delle principali attivita della catena del valore di
Reire, sono state individuate le tematiche rilevanti e gli impatti, sia negativi che positivi, che
I’Azienda genera / potrebbe generare nei confronti degli stakeholder;

2. Valutazione degli impatti generati: Le principali funzioni interne hanno provveduto a valutare
gli impatti identificati alla fase precedente seguendo i parametri definiti dal GRI 3 (v.2021). In
particolare, durante questo esercizio, sono stati presi in considerazione i seguenti elementi:

e Latipologia (attuale/potenziale);
e Se potenziale, la probabilita di accadimento;
e La sensibilita del contesto ambientale, sociale e normativo in cui avviene I'impatto;

1 European Sustainability Reporting Standard
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\

e Se l'impatto e causato dall’azienda (diretto) oppure € generato a monte/valle della
propria catena del valore (indiretto);

e La diffusione degli effetti (positivi e negativi) tra le categorie di stakeholder impattate;

e La rimediabilita del danno (nel caso di impatto negativo).

3. Elaborazione dei gradi d’impatto dei temi: per ogni variabile qualitativa di cui sopra e stato
associato un parametro numerico che, sommato agli altri, ha consentito di ottenere un punteggio
finale per ogni impatto, normalizzato in una scala 1-5. Per ciascuna tematica e stata effettuata la
media delle valutazioni degli impatti ad essa associati, al fine di quantificare il grado d’impatto
positivo e negativo complessivo di uno specifico tema (di seguito “score”).

4. Definizione della soglia di materialita: la soglia di materialita € stata definita attraverso il
calcolo della media degli score dei temi. Le tematiche ritenute materiali sono quelle che hanno
ottenuto un punteggio superiore a 3,5 e sono:

Salute e sicurezza dei lavoratori

Condotta aziendale responsabile

Gestione emissioni e transizione energetica
Sicurezza alimentare

Tracciabilita e sostenibilita della filiera
Innovazione, ricerca e sviluppo

L A

Le tematiche emerse come materiali per il Bilancio 2024 si confermano in linea con i risultati
dell'anno precedente. Tuttavia, la metodologia relativa alla materialita di impatto ha subito
un'evoluzione, determinando I'esclusione di alcune tematiche analizzate in precedenza.

La seguente immagine mostra in forma sintetica i risultati dell'analisi di materialita.

MATERIALITA' IMPATTO
IMPATTI NEGATIVI TEMA

Gestione della risorsa idrica
Gestione dei rifiuti
Salute e sicurezza dei lavoratori
Diversita e Parita di genere
Formazione e sviluppo delle competenze
Sviluppo del territorio
Condotta aziendale responsabile
Gestione emissioni e transizione energetica
Privacy e trattamento dei dati
Sicurezza alimentare
Conformita di etichettatura dei prodotti commercializzati
Benessere dei dipendenti
Tracciabilita e sostenibilita della filiera
Innovazione e Ricerca e Sviluppo

Le tematiche evidenziate in grassetto sono quelle risultate materiali, sulla base delle valutazioni
effettuate in merito agli impatti associati. La soglia di materialita, fissata a 3,5, € rappresentata dalla
linea tratteggiata verticale.
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Le barre? del grafico sulla sinistra, evidenziate in rosso, rappresentano gli impatti negativi. Questi
indicano la capacita delle attivita di business di influire sfavorevolmente sugli aspetti ESG
(ambientali, sociali e di governance). Al contrario, le barre del grafico sulla destra, evidenziate in
verde, rappresentano gli impatti positivi. Queste riflettono la capacita di influire favorevolmente
sugli aspetti ESG attraverso azioni, iniziative o pratiche virtuose, con |'obiettivo di creare benefici
per gli stakeholder e/o ridurre al minimo i propri impatti negativi.

Sebbene il Bilancio di Sostenibilita si focalizzi specialmente sui temi di cui sopra, in quanto ritenuti
rilevanti, all'interno del documento si affrontano anche tematiche sociali e ambientali di piu ampio
respiro, non ritenute materiali.

Per il dettaglio circa gli Impatti associati a ciascuna tematica materiale, si faccia riferimento alla
tabella riportata nel cap.5 “Allegati” nel par. 5.1 “Tabelle degli impatti”.

1.12 Condotta aziendale responsabile

Gestione della tematica da parte della
! Societa: principali azioni/ presidi . comportamentali e ben definiti nel Codice Etico, che e

Trasparenza e legalita sono alla base dei principi

.« Codice Etico :  parte integrante del Modello di Organizzazione, Gestione
. e Politica Aziendale :
' Rating dilegalita (**++) ; _ o _
'« MOG 231/01 . approvato dal CdA e diffuso a tutti i dipendenti della

e Controllo 231 adottato dalla Societa. Tale Modello e stato

e Sistema di Whistleblowing Societa, cosi come stabilito dall’ex d.lgs. 231/01.

Nel corso degli anni non si sono verificati casi di corruzione o episodi di violazione dei suddetti
regolamenti, per cui non si sono rese necessarie azioni correttive. Inoltre, I'Organizzazione e la
suddivisione dei compiti affidati, nel rispetto del principio di “Segregation of Duty”, rende poco
probabile il manifestarsi di azioni non consone al Codice Etico aziendale e al MOG 231, purin assenza
di un Comitato opportunamente incaricato.

A dimostrazione di quanto etica e trasparenza siano valori radicati nella Societa, nonché elementi
fondamentali per il corretto svolgimento delle operazioni aziendali, Reire ha ottenuto e rinnovato
negli anni una serie di attestazioni di legalita dall’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato
(AGCM).

In particolare, in data 27 settembre 2023 I’AGCM ha deliberato I'attribuzione a Reire S.r.I. del Rating
di Legalita (codice identificativo RT325). Si tratta di una attestazione rilasciata alle imprese virtuose
che operano in linea a criteri normativi, di gestione del rischio e di sostenibilita. Il Rating varia in un
range da 1 a 3 stelle. Reire S.r.l. ha ottenuto un punteggio molto elevato, pari a **++ (valido fino al
26/09/2025).

2la lunghezza delle barre equivale al valore di ogni tema, che a sua volta rappresenta una media ponderata delle
valutazioni degli impatti delineati per I'Azienda.
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Il Rating di Legalita e consultabile sul sito dell’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato
all’indirizzo https://www.agcm.it/competenze/rating-di-legalita/.

Nel corso del 2024 non sono stati segnalati e, di conseguenza, non sono stati registrati, casi di

corruzione.
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DA 5t 8t [ 10 st
2 DIMENSIONE SOCIALE af | =

Le risorse umane sono riconosciute come il principale fattore dello sviluppo della Societa.

Da 12 anni Reire distribuisce ai propri dipendenti il 2,3% del Valore Aggiunto rilevato in sede di
bilancio; un modo concreto per premiare lo sforzo che ogni dipendente apporta per la crescita
aziendale.

Oltre all’attenzione riposta nei confronti dei propri collaboratori, Reire € particolarmente attenta ai
bisogni della Comunita. Al di la di varie elargizioni benefiche verso societa no-profit, negli ultimi anni
continua a sponsorizzare il concorso di Giovani della Fotografia organizzato dal Comune di Reggio
Emilia e ha creato un bosco urbano di circa due ettari su un terreno di proprieta (per dettagli si veda
il par. 2.4 “ll supporto al nostro territorio”).

2.1 Il valore dei dipendenti e collaboratori
! Gestione della tematica da parte della Societa:
principali azioni/presidi

| dipendenti rappresentano il cuore pulsante di
un'azienda di successo. Valorizzare e potenziare le

e Codice Etico : competenze deilavoratori permette di migliorare la
* Politica Aziendale © qualita del lavoro, stimolare I'innovazione e favorire
*  “Bonus pannolini . la crescita dell'intera organizzazione, consentendo

®  Premio di produzione N . . -
. . ) all'azienda di mantenere un vantaggio competitivo
e Buoni pasto a tutti i dipendenti

!« Coinvolgimenti dipendenti : e non perdere risorse preziose. Accrescere il
[T SIS VOISOV S VSO e. ] patrimonio di competenze, favorendo la
partecipazione del proprio personale a corsi di formazione, e infatti uno degli obiettivi principali
dell’Azienda.

Il modello organizzativo e i piani strategici tengono ben in evidenza la profonda evoluzione del
mondo del lavoro con nuove esigenze dei lavoratori e cambi di prospettive. Periodicamente i
dipendenti vengono aggiornati e coinvolti nei progetti aziendali, inoltre, con il sistema premiale
operativo in Reire, partecipano di fatto all’'andamento aziendale.

Reire & consapevole che alla base del suo successo vi € il costante e proficuo contributo dei suoi
dipendenti nel creare valore. Per questo, attraverso iniziative e politiche dedicate, Reire vuole
garantire un ambiente di lavoro libero, sano ed inclusivo, dove I'unicita di ognuno & valorizzata e
la diversita vista come risorsa per una crescita personale e professionale. In Reire non € ammessa
alcuna forma di intimidazione e da molestie basate su nazionalita, razza, stato di salute, sesso,
opinioni politiche e religiose.

Inoltre, la Societa si impegna a garantire un ambiente di lavoro sicuro, salubre e produttivo per
tutelare la salute e la sicurezza del lavoratore anche nel rispetto delle normative vigenti.

2.1.1 Composizione organico e stato occupazionale
[GRI 2-7; GRI 401-1; GRI 405-1]
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Tutti i dipendenti sono inquadrati esclusivamente attraverso regolari contratti di lavoro, in linea
con le normative vigenti. Reire, infatti, adotta una politica di tolleranza zero nei confronti di qualsiasi
forma dilavoroirregolare, ribadendo il proprio impegno verso I'etica del lavoro e il rispetto dei diritti
dei lavoratori.

Al 31 dicembre 2024, il numero complessivo di dipendenti di Reire ha raggiunto le 36 unita (nel 2022
erano 33 e nel 2023 erano 34), confermando un trend di crescita costante nel tempo. Questo
incremento, seppur contenuto, riflette I'andamento positivo dell’azienda e il suo impegno nel
rafforzare il proprio organico per rispondere alle esigenze operative e strategiche.

Di seguito si riportano alcuni grafici relativi alla composizione del personale e del turnover:

COMPOSIZIONE DEL PERSONALE PER TIPOLOGIA DI CONTRATTO  cOMPOSIZIONE DEL PERSONALE PER INQUADRAMENTO (2024)
(2022-2024)
. Dipendenti a tempo determinato . Dipendenti a tempo indeterminato Quadri

16.7%

Altri inquadramenti: apprendistato
u 4 PP Operai

35 33 27.8%

5
3
[ A - Impiegati

2022 2023 2024 55.6%

Dall'analisi dei dati emerge che la quasi totalita dei dipendenti di Reire & assunta con contratto a
tempo indeterminato, rappresentando il 92% del totale. Questo dato evidenzia la volonta
dell’azienda di garantire stabilita occupazionale e favorire un ambiente di lavoro sicuro e affidabile
per i propri collaboratori.

Per quanto riguarda la suddivisione delle mansioni, il grafico a torta mostra come circa il 56% del
personale ricopre ruoli impiegatizi, svolgendo attivita amministrative, gestionali o tecniche
essenziali per il funzionamento dell’azienda. Parallelamente, il 28% & impiegato come operaio,
contribuendo direttamente ai processi produttivi e operativi.
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COMPOSIZIONE DEL PERSONALE PER ETA’ ANAGRAFICA (2024)
COMPOSIZIONE DEL PERSONALE PER GENERE (2022-2024) Oltre 50 anni

[ Maschi [l Femmine 13.9% Mo

19.4%
23
22
14
12
11

2022 2023 2024 Da 30 a 50 anni
66.7%
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La composizione del personale di Reire evidenzia una prevalenza di lavoratori nella fascia d’eta
compresa tra i 30 e i 50 anni, che rappresentano circa il 67% dell’organico. L'eta media dei
dipendenti nel 2024 si attesta a 39,8 anni, con il collaboratore piu giovane di 27 anni e il piu anziano
di 57. Questa distribuzione demografica riflette un equilibrio tra esperienza e nuove competenze,
garantendo una combinazione di professionalita consolidate e risorse in crescita.

Il grafico a torta mostra la composizione di genere, per la quale I'azienda registra una maggiore
presenza maschile, sebbene nell’ultimo anno si sia osservato un lieve incremento del numero di
donne impiegate. Questo andamento & coerente con I'impegno di Reire nella promozione di un
ambiente di lavoro inclusivo e aperto a tutti, indipendentemente dal genere. Per un
approfondimento sulle politiche adottate in materia di pari opportunita, si rimanda al paragrafo
2.1.2 “Diversita e inclusione”.

PERSONALE ASSUNTO E CESSATO (2022-2024)
[ Assunti [l Cessati

5
4 4 4
4
) 2
1
| . .
0

2022 2023 2024

w

Negli ultimi anni, il bilancio tra assunzioni e cessazioni ha mostrato un andamento costantemente
positivo, confermando la crescita e la solidita dell’organico aziendale. Questo trend si & mantenuto
anche nel 2024, con un numero di nuove assunzioni pari al doppio rispetto alle cessazioni.
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L'incremento del personale riflette non solo I'espansione delle attivita aziendali, ma anche la
capacita di Reire di attrarre nuovi talenti e rispondere in modo efficace alle esigenze del mercato. Il
rafforzamento dell’organico e il risultato di una strategia mirata a garantire continuita operativa,
potenziare le competenze interne e sostenere lo sviluppo aziendale attraverso I'inserimento di
nuove risorse qualificate. Allo stesso tempo, il contenuto numero di cessazioni dimostra una buona
capacita di retention del personale, indice di un ambiente di lavoro che favorisce la stabilita e la
crescita professionale.

Per ulteriori approfondimenti circa i dati sulla composizione dei dipendenti e sul turnover, si faccia
riferimento al Cap.5 “Allegati”, par. 5.2.1 “Tabelle relative al personale”.

Stage e tirocini in azienda

Reire collabora attivamente con istituti scolastici e atenei universitari per favorire I'inserimento dei
giovani nel mondo del lavoro, permettendo loro di acquisire competenze pratiche e di confrontarsi
con un ambiente lavorativo dinamico. Gli stage e i tirocini rappresentano un’occasione
fondamentale per sviluppare capacita operative e tecniche, contribuendo allo sviluppo delle
competenze richieste dal settore.

Di seguito, vengono riportati i dati dettagliati relativi al numero di studenti coinvolti e al totale delle
ore di stage e tirocinio svolte all'interno dell’azienda.

Stage - tirocini 2022 2023 2024
Numero 3 4 1
Ore 290 860 400

2.1.2 Diversita e pari opportunita
[GRI 405-1]

La tutela della diversita e delle pari opportunita in azienda & fondamentale per creare un ambiente
inclusivo e rispettoso, dove ogni individuo ha la possibilita di contribuire al massimo delle proprie
capacita. Valorizzare le differenze e promuovere I'equita rappresentano un vantaggio competitivo
e un segno di responsabilita sociale dell'azienda.

Reire e impegnata a sviluppare le competenze e stimolare le capacita e le potenzialita dei propri
dipendenti e collaboratori affinché trovino piena realizzazione nel raggiungimento degli obiettivi,
garantendo il rispetto delle pari opportunita d’'impiego.

La Societa attua una politica di pari opportunita d'impiego per tutti i propri dipendenti: I'assunzione
si basa sulle specifiche qualifiche professionali e capacita di rendimento, senza alcuna
discriminazione in quanto la selezione e I'assunzione avvengono in base a criteri di competenza e di
merito. Pertanto, non viene fatta alcuna considerazione della razza, credo religioso, sesso, eta,
discendenza, inabilita personali, anzianita di servizio, nel pieno rispetto dei diritti della persona e
delle leggi e dei regolamenti in vigore, con particolare attenzione alla normativa vigente in materia
di lavoro minorile e di sfruttamento del lavoro.
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Reire si impegna attivamente a garantire un ambiente di lavoro equo, inclusivo e rispettoso, in cui
ogni dipendente possa operare senza timore di discriminazioni di alcun genere. Qualsiasi forma di
comportamenti discriminatori deve essere prontamente comunicata al proprio superiore gerarchico
o direttamente alla Direzione, affinché vengano adottate le misure necessarie per garantire un
ambiente di lavoro sicuro e rispettoso per tutti.

Per rafforzare il proprio impegno nella tutela dei diritti dei lavoratori e nella promozione della
trasparenza, Reire ha stipulato un contratto con la societa Spike Inova S.r.l., con sede a Milano, per
la gestione degli adempimenti previsti dalla normativa sul Whistleblowing. Questo sistema
consente ai dipendenti di segnalare in modo sicuro e confidenziale eventuali comportamenti illeciti
o violazioni delle normative aziendali, garantendo I'anonimato e la protezione del segnalante.
L'introduzione volontaria di questa procedura sottolinea I'impegno di Reire nella promozione di un
ambiente lavorativo etico e trasparente.

Nel corso del 2024, non sono state registrate segnalazioni, a conferma di un clima aziendale
positivo e rispettoso delle normative in materia di equita e non discriminazione

Di seguito si riportano ulteriori dati relative alla Parita di Genere e Diversita e inclusione in Azienda:

Presenza di donne all’interno della Societa u.d.m. 2022 2023 2024
Incidenza donne sul totale del personale % 36 32 39
Incidenza donne laureate sul totale laureati % 33 38 38
Incidenza donne sul totale dei quadri % 0 40 33
Disabilita e Categorie protette u.d.m. 2022 2023 2024
Dipendenti con disabilita nr 1 1 2
Dipendenti facenti parte di categorie protette nr 0 0 0
Incidenza sul totale dei dipendenti % 3 2,9 5,5
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2.1.3 Sviluppo dei talenti e programmi di formazione
[GRI 404-1; GRI 404-3]

Formazione

In Reire, le risorse umane sono riconosciute quale fattore fondamentale ed irrinunciabile per lo
sviluppo della Societa e pertanto si assicura che tutti lavoratori siano informati, formati e addestrati
in funzione del loro ruolo e delle responsabilita di spettanza.

Tutti coloro che a qualsiasi titolo operino all’interno di Reire, dai dirigenti ai dipendenti, devono
favorire la crescita e lo sviluppo professionale di collaboratori e colleghi, al fine di accrescere il
patrimonio di competenze possedute e condividere le conoscenze acquisite.

La formazione puo essere cogente, come ad esempio quella relativa alla Salute e Sicurezza sul
lavoro, oppure volontaria, perlopil inerente agli aggiornamenti normativi, alle nuove tendenze o al
miglioramento professionale. Le modalita di formazione, a seconda dei casi e delle disponibilita,
possono essere diverse: webinar, e-learning, dirette streaming, in presenza. Reire, inoltre, possiede
delle convenzioni con alcuni enti di formazione del territorio.

Di seguito sono riportate le ore di formazione e aggiornamento effettuate nell’ultimo triennio:

Ore di formazione per categoria e genere 2022 2023 2024
. . M 132 173 266
Impiegati
F 95 140 223
. M 103 76 93
Operai
F 0 0 0
Totale 330 389 582
Ore di formazione per tipologia 2022 2023 2024
M 38 173 268
Qualita, miglioramento e aggiornamento
F 17 140 221
M 149 40 63
Salute e Sicurezza sul lavoro
F 65 32 14
M 48 4 8
Sicurezza alimentare
F 13 0 8
Totale 330 389 582

Valutazione dei dipendenti

Pur non essendo formalizzato un vero e proprio piano di valutazione dei dipendenti, annualmente
la Direzione assegna, in funzione delle diverse figure aziendali, obiettivi con indicato il valore del
premio, se raggiunti, si sommeranno alla parte variabile del monte premi che si ricava dal risultato
di bilancio.
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Di seguito viene riportata una tabella con le percentuali di dipendenti che sono stati inclusi nel
programma di valutazione delle performance nell’ultimo triennio:

% di dipendenti che sono stati inclusi nel programma di

] 2022 2023 2024

valutazione della performance

% M 50 53 60
Impiegati

% F 50 47 40

% M 100 100 100
Operai

% F 0 0 0

% M 0 60 67
Quadri

% F 0 40 33

2.1.4 Welfare, remunerazione e incentivi
[GRI 401-2; GRI 405-2]

Welfare, benefit, sistemi premiali

Tra i sistemi premiali il principale € un premio di produzione che viene riconosciuto in base
all’andamento aziendale e in parte legato a obiettivi che vengono singolarmente assegnati.

Da maggio 2022 vengono riconosciuti buoni pasto per i giorni in presenza del valore di 8 euro
ciascuno. Inoltre, la maggior parte di eventuali bonus stabiliti a livello nazionale sono stati elargiti.

A partire da gennaio 2024, Reire ha introdotto un'iniziativa a sostegno dei dipendenti con figli
piccoli, denominata "Bonus Pannolini". Questo beneficio prevede I'erogazione mensile di un buono
spesa del valore di 150 euro, destinato ai genitori con bambini di eta compresa tra 0 e 24 mesi.

L'obiettivo di questa misura e offrire un concreto supporto economico alle famiglie, contribuendo a
ridurre le spese legate alla prima infanzia, periodo in cui i costi per pannolini, prodotti per l'igiene e
altri beni essenziali possono incidere significativamente sul bilancio familiare.

Questi bonus e premi rappresentano un segnale tangibile dell'attenzione di Reire verso il benessere
dei propri dipendenti, favorendo una migliore conciliazione tra vita lavorativa e familiare.

Remunerazioni

La determinazione delle retribuzioni all'interno della Societa avviene in conformita al Contratto
Collettivo Nazionale del Lavoro (CCNL) del Settore Terziario Confcommercio. Questo riferimento
contrattuale stabilisce le condizioni economiche e normative per i dipendenti, garantendo un
qguadro retributivo equo e allineato agli standard del settore.

Di seguito viene riportata una tabella con indicati gli stipendi medi tra le diverse categorie, eccetto
gli operai, in quanto tutti esclusivamente uomini. La differenza tra stipendio base e retribuzione e
data da superminimi che vengono riconosciuti.
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Rapporto remunerazione donna/uomo 2022 2023 2024

) Stipendio base 0 1,05 1,04
Quadri .

Retribuzione 0 1,53 1,55

] ] Stipendio base 1,1 1,05 0,99
Impiegati —

Retribuzione 1,5 1,02 1,02

Le lievi variazioni registrate nel 2024 rispetto al 2023 sono influenzate principalmente dal livello
retributivo e dall’anzianitd dei dipendenti all'interno del gruppo di riferimento. E importante
evidenziare che nel 2022 il gruppo dei Quadri non era ancora stato istituito, motivo per cui i relativi
valori risultano pari a zero.

Il riconoscimento di aumenti salariali o di altri strumenti di incentivazione e I'accesso a ruoli ed
incarichi superiori (promozioni) sono legati, oltre che alle norme stabilite dalla legge e dal contratto
collettivo di lavoro, ai meriti individuali dei dipendenti, tra i quali la capacita di esprimere
comportamenti e competenze organizzative improntati ai principi etici di riferimento della Societa.
Nel corso degli anni, lo spirito aziendale di Reire ha promosso una cultura orientata alla crescita
professionale e al riconoscimento del talento interno. Attraverso la valorizzazione delle competenze
ed opportunita di avanzamento di carriera, I'azienda ha investito nel proprio personale,
consentendo a molti dipendenti di accedere a ruoli di maggiore responsabilita.

2.1.5 Salute e sicurezza sui luoghi di lavoro
[GRI 403-1; 403-2; 403-5; 403-7; 403-9]

| Gestione della tematica da parte della Societa: :  Reire & impegnata a garantire un ambiente di
. principali azioni/presidi . lavoro sicuro, sano e produttivo; non accetta

: g‘;’gﬁgifgg}éﬁlﬁgﬁ’2023 . alcun compromesso nel campo o!ella tute.Ia

O e e : della Salute e Sicurezza dei propri dipendenti e

e Valutazione dello stress test da lavoro correlato collaboratori sul posto di lavoro. La Societa si
| e Valutazione annuale delle polveri sottili . impegna a identificare, monitorare e migliorare
e e aaan ] © tutti gli aspetti relativi alla Salute e Sicurezza sul
lavoro che possono avere un impatto sul benessere aziendale e dei dipendenti. La gestione di tali
aspetti e la conformita alle normative in vigore, si concretizza attraverso I'applicazione di un sistema
di gestione integrato, comprensivo della norma ISO 45001 secondo cui Reire e tutt’oggi certificata.
Gli amministratori, i dirigenti, i dipendenti, i collaboratori e coloro che, a qualsiasi titolo, operino
all'interno di Reire sono responsabili della buona gestione del sistema salute, sicurezza e ambiente.

A questi fini, Reire si impegna ad ottemperare ai seguenti principi:

e comunicare e diffondere le informazioni riguardo la tutela della salute dei lavoratori, alla
sicurezza sul lavoro e alla protezione dell’ambiente ai portatori di interesse interni ed
esterni;

e assicurare un piano di assistenza sanitaria per i propri dipendenti con agevolazioni su
visite specialistiche e preventive;

» promuovere l'uso delle tecnologie piu avanzate per ottenere I'eccellenza nella tutela
della salute dei lavoratori, nella sicurezza sul lavoro e nella protezione dell’ambiente;
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* promuovere la formazione e I'aggiornamento del personale con lo scopo di accrescere
le competenze professionali e di sicurezza;

« valutare e ridurre I'impatto ambientale dei propri processi/prodotti;

o utilizzare responsabilmente le risorse con l'obiettivo di raggiungere uno sviluppo
sostenibile che rispetti I'ambiente e i diritti delle generazioni future;

o valutare i rischi di lesioni o malattie professionali in modo da eliminarle o ridurle,
ottemperando come minimo alle legislazioni esistenti e garantendo la disponibilita del
Medico Competente per verificare eventuali casi a rischio oltre che per effettuare la
periodica sorveglianza sanitaria del personale per verificarne l'idoneita e lo stato di
salute allo svolgimento della loro mansione;

o rispettare le leggi in materia di orario di lavoro;

» coinvolgere e rendere partecipe tutto il personale sulle questioni di salute e sicurezza
grazie alla possibilita di rivolgersi al RLS interno e/o all’Organismo di Vigilanza insediato
in azienda per svolgere attivita d’indagine interne, valutare e notificare eventuali
inadempienze legislative e gestire le segnalazioni del personale;

o coinvolgere tutti i livelli dell’organizzazione e tutti i dipendenti assicurando che
responsabilita e procedure operative siano definite con precisione, appropriatamente
comunicate e chiaramente capite.

Reire si impegna al miglioramento continuo della sua politica e dei suoi programmi e ad
implementare procedure, regole e istruzioni atte ad assicurare che i valori espressi in questa politica
siano riflessi nei comportamenti dei suoi dipendenti e collaboratori.

Di seguito si riporta la struttura per la sicurezza e la qualita di Reire, con I'indicazione dei responsabili
di ogni area.

Struttura Sicurezza e Qualita Reire

PRESIDENTE:
Camiflo Galaverno

AMMINISTRATORE DELEGATO

Datore dl lavoro
Responsabile Sistema di Gestione [negrate - RSG|
Responsabile Gestione Rintracciabilita Aziendale - RGRA
Responsabile Gestione Emergenze
Fausto Papa

Responsabile Servizio Protezione e

Addetto Sistena Gestione Integrate - ASGI Prevenzione - RSPP

Addletti Primo Soccorso Medica Competente

| ADDETTI EMERGENZA |

Rappresentante Lavori Sicurezza RLS
Adldetti Anti [ncendio

Preposti’
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Nel biennio 2022-2023, I'azienda non ha registrato alcun infortunio tra i propri dipendenti,
confermando l'efficacia delle misure di sicurezza adottate e I'attenzione costante alla prevenzione
dei rischi sul luogo di lavoro.

Tuttavia, nel corso del 2024, si e verificato un singolo infortunio, classificato come di lieve entita.
L'episodio non ha avuto conseguenze gravi per il lavoratore coinvolto, e |'azienda ha prontamente
attivato tutte le procedure necessarie per garantire un'assistenza adeguata.

Nelle tabelle seguenti sono riportati alcuni indicatori che riassumono I'andamento degli infortuni ed
altri aspetti di SSL (Salute e Sicurezza sul Lavoro).

Ore di assenza totali e media pro-

. udm 2022 2023 2024
capite
. totale ore 5.048 2.880 1.880
Malattia
media pro-capite 153 82 52
. o o totale ore 2.574 2436 2.785
Permessi e congedi vari retribuiti - -
media pro-capite 78 67 77
. totale ore 5.354 5.704 6.537
Ferie
media pro-capite 162 163 181
Maternita obbligatoria, anticipata,
. . o totale ore 144 192 160
congedi parentali retribuiti e non,
allattamento, congedi di paternita 4.4
. media pro-capite 4,3 5,5
e parentali
totale ore 429 297 142
Permessi 104
media pro-capite 13 8,4 3.9
) totale ore 0 0 80
Infortunio - -
media pro-capite 0 0 2.2
Congedi e Permessi vari non totale ore 194 46 329
retribuiti media pro-capite 5,8 1,3 9.1
TOTALE ore 13.743 11.466 11.913

Nel 2024 e stata introdotta una nuova disposizione secondo cui le ferie maturate durante I’'anno
devono essere fruite entro la fine dello stesso anno. Questo giustifica il dato soprariportato, il quale
indica un aumento di ferie pro-capite nel corso del 2024. In questo modo, non ci possono essere
residui sugli anni successivi.

Per garantire la massima sicurezza e promuovere la salute dei lavoratori, nel 2024 ¢ stata installata
una cappa aspirante nella sala lavorazione, dove si concentrano le operazioni di imbustamento
manuale delle polveri. Questa attivita, del tutto marginale rispetto alle altre lavorazioni, puo
arrecare fastidi agli operatori che se ne occupano, pertanto, si € deciso di intervenire per ridurre al
minimo il rischio d’inalazioni di polveri.

Negli ultimi anni, gli investimenti piu significativi sono stati indirizzati principalmente alla messa in
opera del nuovo magazzino automatizzato. Completata questa fase, si e proceduto con
I'ampliamento degli spazi dedicati agli uffici, ristrutturando una parte del vecchio magazzino. A
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ottobre, una volta terminati i lavori, gli uffici commerciali, acquisti e marketing si sono trasferiti nei
nuovi locali, che ora ospitano ben 28 postazioni di lavoro — un numero superiore alle attuali
esigenze, ma che garantira all'azienda la possibilita di ampliare la propria forza lavoro in futuro. Nei
nuovi uffici sono stati trasferiti anche la reception e sono state create tre salette per accogliere gli
ospiti. Gli spazi sono stati progettati e realizzati con I'obiettivo di offrire un ambiente confortevole,
con particolare attenzione all'insonorizzazione, alla coibentazione, al ricircolo dell’aria e
all'illuminazione. Gli interni sono stati pensati per rispondere alle nuove sfide del mercato,
favorendo collaborazione, efficienza e il benessere dei dipendenti, attraverso 'uso di materiali
tecnologicamente avanzati. Inoltre, per garantire non solo il benessere, ma anche la salute dei
dipendenti e dei visitatori, & stato installato un Defibrillatore Automatico Esterno (DAE), con due
operatori opportunamente formati per il suo corretto utilizzo. Questa iniziativa dimostra 'impegno
dell’azienda verso la sicurezza e la cura del proprio personale e dei visitatori, in ogni situazione.

Formazione sulla Salute e Sicurezza sul Lavoro

Per Reire, il rispetto delle normative in materia di salute e sicurezza non e solo una questione di
conformita legale: promuovere una cultura della sicurezza solida puo aumentare |'efficienza, ridurre
i costi e migliorare la produttivita, contribuendo alla sostenibilita e al successo a lungo termine
dell'azienda.

L'azienda si impegna attivamente a garantire che tutti i propri dipendenti partecipino a percorsi di
formazione sulla sicurezza sul lavoro, con I'obiettivo di mantenerli costantemente aggiornati sui
potenziali rischi e di fornire loro le competenze necessarie per gestire eventuali situazioni di
emergenza in modo efficace.

Di seguito si riporta il dettaglio dei corsi sulla sicurezza effettuati:

Corsi sulla sicurezza 2022 2023 2024
Numero di corsi 7 9 10
Numero di partecipanti 17 6 7
Ore di formazione 214 72 77

Nella tabella soprastante, il numero di corsi erogati e il totale dei partecipanti risultano influenzati
dalla durata della validita della formazione, che nel caso della formazione sulla sicurezza, ha una
validita quinquennale. Di conseguenza, |'oscillazione del monte ore complessivo tra un anno e I'altro
e un riflesso naturale della programmazione formativa aziendale.

In particolare, nel 2023 e 2024, il numero complessivo di ore di formazione risulta significativamente
inferiore rispetto al 2022, anno in cui si e registrato un picco di attivita formativa dovuto alla
necessita di aggiornamenti e nuovi percorsi obbligatori. Questo andamento e fisiologico e segue la
ciclicita dei rinnovi previsti per determinati corsi, senza compromettere la qualita e la continuita
della formazione aziendale.

36



LN Bilancio di Sostenibilita 2024

2.2 | Clienti

2.2.1 Tipologia di distribuzione dei clienti

| clienti rappresentano uno degli stakeholder piu rilevanti per un'azienda, influenzandone
direttamente il successo e la crescita nel lungo periodo. Per Reire, il rapporto con la clientela va oltre
la semplice vendita di prodotti o servizi: I'obiettivo & costruire relazioni solide e durature, basate
sulla fiducia, sulla qualita e sulla capacita di rispondere in modo efficace alle esigenze dei clienti.

A dimostrazione di cio, annualmente piu del 92% della merce movimentata € acquistata da clienti
“storici”: questo evidenzia come Reire sia stata considerata nel tempo un partner affidabile.
L'attenzione verso i clienti & dimostrata anche dal numero di collaboratori che si occupano di qualita,
sicurezza alimentare e assistenza sull’'uso delle materie prime, pari a circa il 11% della forza lavoro.

| clienti in Reire sono stati suddivisi in 20 categorie di attivita, di seguito nel grafico a barre viene
indicato il numero dei clienti suddiviso per le 5 macrocategorie principali:

COMPOSIZIONE DELLA CLIENTELA PER SETTORE (2024)

Dolciario Gelato @ Salato @ Prodotti speciali @ Altro
2500

2000

1500
Jom 1194
1000 cll
500
219 224 245
0
2022 2023 2024

Negli ultimi tre anni, il numero di clienti ha registrato una crescita costante e bilanciata in tutti i
settori in cui 'azienda opera. Questo incremento riflette la capacita di attrarre e fidelizzare nuovi
clienti grazie alla qualita dei prodotti e dei servizi offerti. Inoltre, come evidenziato nel grafico, la
guota predominante della clientela appartiene al settore del gelato, che rappresenta oltre la meta
del totale.

Di seguito vengono rappresentati i clienti per ogni area geografica e il loro fatturato:
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CLIENTI PER AREA GEOGRAFICA (2024) FATTURATO CLIENTI PER AREA GEOGRAFICA (2024)
M Nord italia [l Centro ltalia [l Sud ltalia I Nord talia Centro Italia [l Sud Italia
M 1sole Estero Wl isole [ Estero
Estero Estero
7.6% Isole 5%

3%

Sud ltalia
12%

Sud Italia
16% Nord Italia
50.8%

Centro ltalia
17%
Nord Italia
63%

Centro ltalia
17.5%

La distribuzione geografica dei clienti riflette la posizione dell’azienda, con una predominanza nel
Nord e Centro Italia. Coerentemente con questa distribuzione, anche il fatturato dell’azienda
proviene in larga misura dalle aree del Nord e del Centro Italia.

Di seguito un focus sulla provenienza e il numero di clienti Esteri, suddiviso per Paese:

Germania 46  Repubblica Slovacca 4  Danimarca 1
Francia 26  Svizzera 4 Islanda 1
Spagna 14  Croazia 3  Kazakistan 1
Romania 11  Grecia 3  Lettonia 1
Repubblica San Marino 8 Lussemburgo 3  Norvegia 1
Portogallo 7 Olanda 3 Principato Di Monaco 1
Slovenia 6 Albania 2 Repubblica Ceca 1
Austria 5 Bulgaria 2  Trinidad E Tobago 1
Belgio 5 Finlandia 2  Lituania 1
Ungheria 5 Malta 2

Gran Bretagna 4 Polonia 2

Nel 2024, il fatturato estero ha raggiunto il 5% del totale complessivo, mentre il volume delle
vendite all'estero rappresenta il 4% del totale. Rispetto al biennio precedente, si registra un
incremento dell'1%, evidenziando una leggera crescita progressiva delle esportazioni dell’azienda
verso mercati internazionali.

Per ulteriori approfondimenti circa i dati clienti, si faccia riferimento al Cap.5 “Allegati”, par. 5.2.2
“Tabelle relative ai clienti”.
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2.2.2 Qualita, sicurezza alimentare e tracciabilita dei prodotti
[GRI 416-01]

! Gestione della tematica da parte della Societa:
| principali azioni/presidi

Reire, in qualita di azienda commerciale, ha
sempre considerato prioritario il rapporto
con il cliente, tanto che, nel tempo, ha
adeguato la sua struttura con significativi
investimenti al fine di garantire un servizio

e UNIEN ISO 9001:2015
e UNIEN ISO 22005:2008
e Sistema HACCP

e Certificazione Biologico . ottimale. Nella progettazione delle strutture,

e Monitoraggio costante qualita prodotti - infatti, le esigenze dei collaboratori sono

* Sala lavorazioni dedicata alla miscelazione e al sempre state valutate con attenzione in modo
confezionamento : da offrire spazi lavorativi confortevoli.

e Automazione dei magazzini i

e Scelta di non commercializzare prodotti OGM Oltre al servizio, la Societa ha posto molta

attenzione alle richieste del mercato e ha
creato all'interno dell’azienda un’Area Qualita che offre ai clienti supporto per un utilizzo ottimale
delle materie prime e risposte adeguate alle certificazioni di sistema e sanitarie.

Soddisfare le esigenze ed aspettative dei clienti in termini di qualita e tracciabilita dei prodotti e di
sicurezza alimentare e infatti un tema estremamente rilevante per Reire. Al fine di garantire tali
caratteristiche, dal 2001 Reire ha certificato il suo Sistema di Gestione per la Qualita secondo la
norma UNI EN ISO 9001:2015 (certificato n. 3147) ed ha adottato un Sistema di Gestione per la
Rintracciabilita dei prodotti nelle filiere agroalimentari secondo la norma UNI EN ISO 22005:2008
(con certificato n. P469). Il mantenimento di queste certificazioni rappresenta una garanzia anche
per i clienti di Reire, in quanto impongono seri controlli e impostazioni aziendali tali da soddisfare le
esigenze del cliente finale e la sicurezza alimentare. Il sistema di rintracciabilita dei prodotti trova
nel nuovo magazzino automatizzato un alleato fondamentale, poiché |'operatore non puo
intervenire direttamente sui movimenti della merce. E infatti il sistema stesso a coordinare e
tracciare ogni spostamento. Questa procedura coinvolge tutte le attivita di stoccaggio, sia per la
vendita che per le lavorazioni interne. Un'attenzione particolare viene dedicata all'analisi delle non
conformita, grazie a un monitoraggio accurato delle attivita aziendali.

Reire, inoltre, e in possesso della certificazione Biologica per le attivita di stoccaggio e
commercializzazione.

Oltre alle suddette certificazioni, risulta operativo il Sistema HACCP, monitorato periodicamente
dall’organo di controllo dell’USL; inoltre, essendo Reire in possesso anche del Numero CEE di
stabilimento (attivita di miscelazione e confezionamento del latte in polvere e derivati), le attivita
aziendali sono soggette a controlli periodici da parte del Servizio Veterinario competente di zona.

In generale, ogni anno vengono eseguiti mediamente 8-10 prelievi sui prodotti commercializzati da
Reire presso i clienti, da Organismi competenti per il controllo sugli alimenti (Nas, Usl, servizi
veterinari ...); da tali controlli non € mai emersa una non conformita alle norme.
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. Gestione della tematica da parte della Societa: principali
1 azioni/presidi

| prodotti da commercializzare devono rispettare tutte le normative italiane ed europee per la
sicurezza alimentare e salubrita, la loro origine deve essere certificata dal produttore cosi come
I’assenza di materiale OGM.

2.2.3 Innovazione, Ricerca e sviluppo dei prodotti

All'interno dell’Azienda opera uno staff
di professionisti dediti alla Ricerca e
Sviluppo. Tale attivita, non e rivolta alla
e Reparto Ricerca&Sviluppo ricerca di nuovi prodotti o preparati a
e [nvestimenti per innovazione ed efficientamento : marchio Reire ma si concentra nella
e Partecipazione al progetto C+AgroForER (progetto PR-FESER ricerca di nuovi prodotti proposti dal

Emilia Romagna 2021.2027) * mercato e ne verifica I'effettiva utilita nei

*  Progetto con la Regione Emilia Romagna per I'innovazione e - prodotti finiti. Nel 2024, in particolare, le
la ricerca” International Open Innovation Programme- : ’ ’

Resource Innovation” (programma OIS)

e  Studio e sviluppo di soluzioni innovative

forze si sono concentrate verso il
mercato delle proteine vegetali.

L’attivita industriale di miscelazione e confezionamento € per lo piu un servizio offerto ai clienti. |
prodotti lavorati a marchio Reire sono pochi e circoscritti. | clienti, se in possesso di ricetta, possono
richiedere un servizio di miscelazione e confezionamento di preparati a loro ricetta e marchio.
Naturalmente, nelle fasi di messa a punto del progetto ricevono supporto tecnico e legislativo
soprattutto per la definizione della corretta etichettatura.

Uno degli obiettivi per il 2024 era trovare un materiale alternativo all'alluminato utilizzato per le
buste. A partire da novembre, le bobine di alluminato sono state sostituite con un nuovo materiale
composto da PET12 + PPHM + PE, termovalorizzabile. Si prevede di estendere questa sostituzione
anche alle buste preformate entro i prossimi mesi.

Con l'attivazione del nuovo magazzino automatizzato, dotato di cinque LGV (carrelli automatici a
guida laser) alimentati da batterie al litio, I'azienda ha deciso di sostituire tutti i mezzi precedenti
(come muletti e transpallet) con nuovi veicoli equipaggiati con batterie al litio. Questa scelta
permettera di evitare la formazione di gas nocivi ed esplosivi durante le operazioni di ricarica delle
batterie tradizionali.

Sempre nel 2024, Reire é riuscita a completare la sostituzione dell’intera illuminazione (interna ed
esterna), passando da una tipologia tradizionale ad una a LED, durata quasi 4 anni.

Reire continua a rafforzare il suo legame con il mondo della ricerca esterna, impegnandosi
attivamente nell'esplorazione di nuovi prodotti e tecnologie innovative.

Continua, inoltre, la collaborazione per il progetto C+AgroForER “Non solo carbonio: un approccio
multifunzionale per servizi ecosistemici e produzione di alimenti di qualita in sistemi agroforestali
dell’lEmilia Romagna” e, nel 2024, I'azienda é entrata a far parte del Programma OIS (Open
Innovation Scouting), nell’lambito del Progetto EcosistER di ART_ER della regione Emilia-Romagna.
Il progetto e rivolto alle imprese dell’Emilia-Romagna, al sistema della ricerca e delle startup per
favorirne la collaborazione. Le attivita in programma sono volte alla diffusione di soluzioni green per
rendere la regione Emilia-Romagna piu sostenibile, inclusiva ed attraente.
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2.3 La catena di fornitura

2.3.1 Tipologia di acquisti e fornitori
[GRI 204-01]

| fornitori svolgono uno stakeholder cruciale nella catena del valore di un'azienda produttrice come
Reire, incidendo direttamente sulla qualita dei prodotti, sull’efficienza operativa e sulla
competitivita nel mercato. La selezione di partner affidabili e altamente qualificati & essenziale per
assicurare un approvvigionamento costante, mantenere il controllo dei costi e garantire il rispetto
degli standard qualitativi richiesti.

| grafici seguenti illustrano il numero di fornitori e il valore complessivo dei beni e servizi acquistati:

FORNITORI ATTIVI PER AREA GEOGRAFICA (2024) BENI E SERVIZI ACQUISTATI DA FORNITORI (2024)

Fornitori dall'ltalia
22%

Estero

75% Fornitori dall'Estero

78%

Reire, per la tipologia di prodotti commercializzati, si rifornisce principalmente presso fornitori
esteri in quanto produttori della materia prima stessa. Mentre i fornitori provenienti dall’ltalia sono
prevalentemente fornitori di servizi.

Per ulteriori approfondimenti circa i dati fornitori, si faccia riferimento al Cap.5 “Allegati”, par. 5.2.3
“Tabelle relative ai fornitori”.
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2.3.2 Tracciabilita e sostenibilita della filiera

Reire ha adottato una procedura di
approvvigionamento specifica per la
selezione dei fornitori e la gestione dei

Gestione della tematica da parte della Societa: principali
. azioni/presidi

» Codice Etico - successivi rapporti commerciali.
e Politica Aziendale :
e UNIEN ISO 9001:2015 - Come prima valutazione, ai fornitori di

e UNIEN ISO 22005:2008

e Sensibilizzazione dei fornitori
e Ottimizzazione trasporti ,
e Selezione dei fornitori su garanzie di qualitd . prodotto (conformita ai regolamenti in

U J Vigore, requiSiti igieniCO'Sanitari e dl

materie prime e imballaggi vengono
richieste garanzie concernenti la qualita del

sicurezza alimentare) tramite invio di una campionatura di prova, scheda tecnica, certificazioni e
ulteriore documentazione di qualita e le condizioni commerciali (prezzo, pagamento, consegna,
pallettizzazione) tramite invio dell’offerta, dell’assicurazione e dei dettagli logistici. A questa
tipologia di fornitori si richiedono ulteriori garanzie concernenti la rintracciabilita, la salute e
sicurezza dei lavoratori e |a tutela ambientale.

Ai fornitori di servizi, manutentori, appaltatori, ecc. vengono richieste garanzie concernenti la salute

e sicurezza dei lavoratori e la tutela ambientale tramite appositi moduli e/o questionari. Se il
fornitore ha tutti i requisiti richiesti entra nell’Albo Fornitori Reire, il quale viene costantemente
monitorato.

Particolare attenzione viene profusa nel ricercare fornitori gia in possesso di certificazioni di qualita
e sicurezza secondo le norme ISO. Nello specifico: 108 fornitori sono in possesso della certificazione
ISO 22000 (sicurezza alimentare), 73 fornitori della ISO 9001 (gestione qualita), 42 fornitori della ISO
14001 (gestione ambientale), 22 fornitori della ISO 45001 (gestione salute e sicurezza sul lavoro) ed
infine 7 fornitori della ISO 50001 (gestione dell’energia). Poiché alcuni fornitori sono in possesso di
piu certificazioni, il totale delle certificazioni non corrisponde al numero complessivo dei fornitori.

Nel 2024, Reire ha avviato un processo di selezione piu rigoroso per i nuovi fornitori, integrando
criteri sociali e ambientali nelle valutazioni, in linea con I'obiettivo di miglioramento stabilito nel
Bilancio di Sostenibilita dell’anno precedente. La tabella seguente riporta i dati relativi ai fornitori
acquisiti nel 2024, evidenziando quelli che sono stati valutati secondo parametri legati alla
sostenibilita ambientale e sociale.

Di seguito la tabella del numero di nuovi fornitori del 2024 selezionati in base a criteri ambientali e

sociali:
Valutazione dei nuovi fornitori u.d.M. 2024
Nuovi fornitori totali nell’anno nr 9
. L . R L . . nr 8
Nuovi fornitori selezionati utilizzando criteri ambientali % 39
(]
Nuovi fornitori selezionati utilizzando criteri sociali nr 9
uovi fornitori selezionati utilizzando criteri sociali
% 100
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2.4 1l supporto al nostro territorio

. Gestione della tematica da parte della Societa:

Una delle principali attenzioni che derivano dalla

. principali azioni . gestione responsabile dell'impresa & |l

L . perseguimento del benessere della comunita
Erogazioni liberali ] ) L ]
Contributo a progetti Regionali locale congiuntamente all’equilibrio economico e
Bosco urbano : al rispetto del territorio. Per questo motivo, Reire
ha da sempre posto particolare attenzione alle
istanze dei propri dipendenti, delle loro famiglie e

delle persone che abitano vicino allo stabilimento. Lo scopo: creare rapporti fiduciari sul lungo
periodo facendosi anche promotori di iniziative di progetti sociali e culturali legati alle comunita di
territorio.

Di seguito si elencano alcune delle attivita legate al territorio promosse dall’Azienda:

Nel 2022, I'azienda ha piantato circa 1.000 piante e arbusti per la creazione di un bosco urbano
su un terreno di 18.000 metri quadrati di propria proprieta, contribuendo cosi a compensare le
proprie emissioni di CO2.

da 8 anni viene sponsorizzato il concorso Giovani della Fotografia organizzato dal Comune di
Reggio Emilia in occasione della manifestazione Fotografia Europea;

per il 2024, Reire ha effettuato una sponsorizzazione a favore della fondazione | Teatri di Reggio
Emilia per la stagione artistica;

Vari contributi a enti benefici (es. Fondazione Madonna dell’Uliveto Onlus, la Croce Rossa di
Casina...)

Nel 2024 sono stante sponsorizzate le attivita annuali del Rotary Club;

Nel 2023 e 2024, nell’ambito del progetto europeo Life CityAdap3, Reire ha stipulato un
protocollo d’intesa con il comune di Reggio Emilia, finanziando in parte un intervento di
riqualificazione di una piazza nel centro citta.
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7ot 12 me 013 St |15 0
3. DIMENSIONE AMBIENTALE £ ] 0 | & i

L'adozione e la promozione di comportamenti responsabili all'interno di un'azienda sono
fondamentali per creare e diffondere una cultura aziendale sostenibile. Promuovere
comportamenti responsabili contribuisce a costruire una reputazione solida, a mantenere la fiducia
dei clienti e degli stakeholder. Inoltre, essere consapevoli dei propri impatti ambientali puo portare
a miglioramenti operativi, come la riduzione degli sprechi, I'efficienza energetica e la gestione
sostenibile delle risorse. Integrare la sostenibilita all’interno dei propri processi produttivi e cultura
aziendale € la chiave per il successo a lungo termine dell’organizzazione.

Un esempio di come Reire pone attenzione a questa tematica lo si puo evincere anche dall’ultimo
ampliamento del sito aziendale; infatti, con la costruzione del nuovo magazzino, si & deciso di
compensare il consumo del territorio da parte della Societa con la creazione di un bosco urbano
su un terreno di proprieta. Circa 2 ettari di bosco urbano che compensano una superficie di circa
due ettari e mezzo di superficie adibita ad attivita commerciale.

Vista dall’alto del bosco urbano Reire - inverno 2023

Fino al 2016, Reire era certificata ISO 14001:2004. Successivamente, e fino ad oggi, le linee guida
relative alla gestione ambientale sono state mantenute all'interno del Sistema di Gestione Integrato,
assicurando cosi il rispetto delle tematiche ambientali.
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3.1Gestione delle emissioni e transizione energetica

. Gestione della tematica da parte della Societa: principali azioni/presidi

e Sistema di gestione ambientale (sequendo le linee guida della ISO 14001)

e Installazione di nuove pompe di calore

e Realizzazione di un bosco urbano nella proprieta aziendale, volto alla compensazione delle Co2
e Utilizzo di energie rinnovabili provenienti da panelli fotovoltaici

e  Ottimizzazione dei processi di trasporto per limitare le emissioni di Co2 (piattaforma online)

3.1.1 Consumi energetici
[GRI 302-1; GRI 302-3]

In Azienda e operativo dal 2022 un protocollo interno dedicato ad un uso piu efficiente e
responsabile delle fonti energetiche che consente di monitorare i consumi mensili e di metterli a
confronto con il periodo precedente.

Inoltre, dal 2011, Reire ha installato un impianto fotovoltaico da 92.000 kW annui che permette di
produrre energia pulita, di cui una parte viene consumata e I'altra venduta alla rete.

Di seguito il riepilogo dei consumi della Societa:

CONSUMI ENERGETICI (GJ)3 2022 2023 2024
Gas naturale 833,01 910,64 701,02
Gasolio per gruppi elettrogeni 0,00 16,20 16,20
Benzina 4,47 15,64 14,75
Gasolio per autotrazione 68,78 66,59 63,93

Energia elettrica acquistata dalla rete 0,89 0,81 0,89

di cui da fonte non rinnovabile 0,84 0,76 0,83

di cui da fonte rinnovabile 0,05 0,06 0,06

Elettricita auto-prodotta 0,40 0,41 0,35
TOTALE CONSUMI (GJ) 907,55 1.010,29 797,14
Intensita energetica per dipendente 27,50 29,71 22,14

Relativamente al gasolio per gruppi elettrogeni, si fa presente che il gruppo é stato attivato nel 2021
e viene usato per mantenere funzionante I'impianto sprinkler del nuovo magazzino.

Per il consumo di gas si nota un calo del 26%, grazie anche alla nuova caldaia a condensazione
installata nell’area produzione.

Per quanto riguarda il consumo di energia elettrica, al contrario, si riscontra un incremento
(soprattutto a partire dalla stagione autunnale) dovuto per lo piu all’inizio dell’utilizzo dell’area dei
nuovi uffici, dove riscaldamento e raffrescamento vengono prodotti tramite pompe di calore. Solo
a fine 2025 avremo un’indicazione piu precisa di quanto questa nuova struttura impattera sui

3 Fonte dei fattori di conversione in GJ: elaborazioni su dati NIR 2023 e CRF 2023. Per ulteriori dettagli, cfr. ABI Lab, Linee guida
sull’applicazione in banca degli standard GRI in materia ambientale.
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consumi di energia elettrica. Inoltre, la produzione di energia fotovoltaica ha registrato una
riduzione durante I'anno, dovuta in parte alle condizioni meteorologiche e, in misura minore, a un
fermo di circa un mese di uno degli inverter, su cinque in totale. L'inverter € stato sostituito e ora
I'impianto & pienamente operativo.

Rispetto al Bilancio di Sostenibilita 2023, i dati sui consumi presentano leggere variazioni dovute al
restatement dei valori relativi al 2022 e 2023. Questa revisione ha permesso di affinare I'accuratezza
delle informazioni riportate, garantendo una rendicontazione piu precisa e trasparente.

Per ulteriori approfondimenti circa i dati dei consumi energetici, si faccia riferimento al Cap.5
“Allegati”, par. 5.2.4 “Tabelle relative ai consumi energetici”.

3.1.2 Emissioni dirette e indirette
[GRI 305-1; GRI 305-2; GRI 305-4]

La lotta ai cambiamenti climatici € una delle sfide piu importanti e complesse che il mondo stia
affrontando. In tale contesto, le aziende giocano un ruolo fondamentale e sono chiamate a dare il
proprio contributo per ridurre la propria impronta di carbonio, adottando politiche e pratiche
sostenibili. Cid implica la riduzione dei consumi energetici, l'implementazione di soluzioni
energetiche pulite, la promozione della mobilita sostenibile e I'adozione di pratiche di economia
circolare.

L'intervento piu significativo, pil volte citato, € la messa a dimora di un bosco urbano che dovrebbe
compensare le emissioni di Reire e non solo. In secondo luogo, congiuntamente all'impianto
fotovoltaico, sono state adottate politiche di efficientamento energetico.

Di seguito si riportano le stime effettuate sulle emissioni di CO2-equivalente generate da Reire:

- Dirette (Scope 1), ovvero quelle generate da fonti possedute o controllate direttamente
dall’Organizzazione?;

- Indirette (Scope 2), ovvero quelle che derivano da consumi energetici derivanti dalla
generazione di energia elettrica acquistata e consumata dall’Organizzazione (calcolate secondo
il metodo location-based®.

Emissioni Dirette (Scope 1) u.d.m. 2022 2023 2024
Gas naturale tCO2eq 49,02 53,59 41,25
Gasolio gruppi elettrogeni tCO2eq 0 1,21 1,21
Gasolio per autotrazione tCO2eq 5,11 4,94 4,75
Benzina tCO2eq 0,33 1,15 1,08
Totale emissioni dirette tCO2eq 54,45 60,89 48,29

4 Fonte fattori di conversione in tonCO2-eq: elaborazioni su dati NIR 2023 e CRF 2023. Per ulteriori dettagli, cfr. ABI Lab, Linee guida
sull’applicazione in banca degli standard GRI in materia ambientale.

5 Secondo la metodologia location-based, le emissioni di gas serra sono calcolate applicando i fattori di emissione nazionali relativi
all’insieme di fonti energetiche primarie utilizzate per la produzione dell’energia elettrica (cosiddetto fuel mix o mix energetico).
Fonte fattori di conversione in tonCO2-eq: elaborazioni su dati NIR 2023 e CRF 2023. Per ulteriori dettagli, cfr. ABI Lab, Linee guida
sull’applicazione in banca degli standard GRI in materia ambientale.
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Emissioni Indirette (Scope 2) u.d.m. 2022 2023 2024
Energia elettrica acquistata dalla rete per il consumo tCO2eq 0,067 0,060 0,067
Totale emissioni (Scope 1 e 2) 2022 2023 2024
tCO2eq 54,52 60,95 48,36

Come mostrato dai dati in tabella, le emissioni totali sono diminuite grazie alle politiche di
contenimento dei consumi energetici adottate dalla Societa che hanno permesso di ridurre I'utilizzo
di energia elettrica acquistata dalla rete e grazie all’energia solare autoprodotta.

Rispetto al Bilancio di Sostenibilita 2023, i dati sulle emissioni presentano leggere variazioni dovute
al restatement dei valori relativi ai consumi del 2022 e 2023, come precedentemente indicato.

Intensita emissioni

U.d.m. 2022 2023 2024
GHG
Totale emissioni di

tCO2eq 54,52 60,95 48,36
GHG

. . . 36

Denominatore dipendenti 33 34
Intensita emissiva® tCO2eq/dip 1,65 1,79 1,34

La direzione intrapresa da Reire & chiara: prendere parte alla transizione energetica e contribuire
alla mitigazione dei cambiamenti climatici.

A dimostrazione di cio, non vi sono solo il bosco urbano e le politiche di efficientamento: entro il
2025 la Societa intende anche migliorare I'impatto relativo all’utilizzo dei trasporti attraverso lo
sviluppo di un programma che verra utilizzato dall’area logistica. Questo, permettera di ottimizzare
al meglio i trasporti in sintonia con gli autotrasportatori nella gestione dei “ritorni”.

3.2Utilizzo delle risorse
[GRI 301-1]
Reire, come qualsiasi altra realta produttiva, impiega diversi input per lo svolgimento del proprio

business. Questo paragrafo intende dare una visione sintetica dei principali materiali utilizzati dalla
Societa nello svolgimento delle proprie operazioni aziendali.

Per quanto riguarda i materiali non rinnovabili, vale a dire derivanti da fonti fossili, si considerano
principiamene gas, gasolio, benzina, plastica e polietilene; mentre per materiali rinnovabili si
considerano prevalentemente carta e legno acquistati.

Di seguito la tabella con i dettagli dei materiali utilizzati da Reire:

Materiali utilizzati (ton) 2022 2023 2024
Materiali non rinnovabili utilizzati 82,64 83,69 76,76

6 Calcolata come: emissioni totali / numero di dipendenti
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di cui plastica 20,6 19,4 21,80
di cui polietilene 35,70 34,9 31,9
di cui gas 24,3 26,6 20,4
di cui gasolio 1,9 2,3 2,2
di cui benzina 0,14 0,49 0,46
Materiali rinnovabili utilizzati 366,1 332,4 290,56
di cui carta 84,3 63,2 59,36
di cui legno 281,8 269,2 231,2
Totale 448.7 416,09 367,32

Dai dati in tabella si pud evincere una sostanziale diminuzione nel consumo di materiali. E bene
ricordare che tali consumi sono influenzati dalle quantita vendute e, nel corso del 2024, c’é stato un
calo di queste ultime pari a circa un 6%. Il calo dell’utilizzo dei materiali non rinnovabili & stato
dell’8%. Segno, dunque, non solo di un contenimento delle quantita vendute ma anche di una
politica di contenimento.

3.3Prelievi e consumi idrici
[GRI 303-3]

| Gestione della tematica da parte della Societa:
{ principali azioni/presidi

L'acqua e un bene prezioso e limitato. Ridurre il

consumo idrico, adottare tecnologie e pratiche di

riciclo e riutilizzo, e promuovere la consapevolezza

le linee quida della 15O 14001) tra dipendenti e fornitori sono azioni chiave. Inoltre,

e Sensibilizzazione dipendenti e fornitori sul ~ : UN USO efficiente dell'acqua pud comportare risparmi

_ risparmio idrico . significativi sui costi operativi (energetici e di
L iiiiiiiiiiiiiii........ approvvigionamento idrico).

e Sistema di gestione ambientale (sequendo

Il consumo di acqua in Reire proviene principalmente dal prelievo dell'acquedotto comunale. Oltre
che per i consumi civili, I'acqua viene utilizzata per la pulizia settimanale della sala di lavorazione,
che rappresenta il principale utilizzo. Per motivi igienici, non e possibile impiegare acqua
proveniente da altre fonti. Gli operatori sono stati adeguatamente sensibilizzati sull'importanza di
un utilizzo consapevole di questa risorsa fondamentale. Per l'irrigazione del verde, invece, si utilizza
acqua di origine sotterranea.

Dal 2023 e stato attivato un nuovo pozzo sul terreno destinato al bosco urbano per irrigare a goccia
le piante messe a dimora. Le acque bianche, opportunamente separate dalla rete delle nere, si
scaricano nel canale d’irrigazione adiacente all'immobile.

Di seguito la tabella con il dettaglio dell’acqua prelevata da Reire nell’ultimo triennio:

PRELIEVO IDRICO PER FONTE (m3) 2022 2023 2024

Acqua di origine sotterranea (irrigazione area verde) 182 743 699

Acqua acquedotto 423 495 831
TOTALE 605 1.238 1.530
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L'aumento del prelievo idrico dall’acquedotto durante il 2024 e dovuto principalmente ad una

perdita occulta di un idrante a terra. La perdita € stata prontamente riparata non appena dalla

lettura periodica dei contatori & emersa un‘anomala quantita di acqua consumata.

3.4 Produzione e gestione dei rifiuti

[GRI 306-3]

Gestione della tematica da parte della Societa:
. azioni/presidi

Studio e sviluppo di soluzioni per la
sostituzione dell’alluminato nelle bobine e
nelle buste performate

Adottare un sistema di gestione dei rifiuti efficace
consente di ridurre lI'impatto ambientale e i costi

Sistema di gestione ambientale (seguendo operativi. Lo sviluppo di pratiche circolari, come il
le linee guida della ISO 14001) riciclaggio, il riutilizzo e il recupero di materiali,
Raccolta differenziata . contribuisce a migliorare I'efficienza dei processi, a

ridurre l'utilizzo di materie prime vergini e a
diminuire le emissioni. La corretta gestione dei rifiuti
e quindi importante per un futuro sostenibile.

Reire produce e gestisce le seguenti categorie di rifiuti nelle modalita di seguito descritte:

rifiuti urbani: in questa categoria rientrano i rifiuti prodotti dagli uffici e tutto cio che puo
essere smaltito attraverso la raccolta differenziata ma anche alcuni scarti di lavorazione
come i sacchi multistrato non recuperabili, il cui smaltimento viene effettuato da una
ditta municipalizzata’.

Carta, vetro, polietilene, vengono conferiti alla ditta Municipalizzata. Non & possibile
guantificare quanto di questi materiali vengano riciclati. Sono presenti in azienda dei
contenitori dedicati che settimanalmente vengono svuotati da parte della ditta
Municipalizzata senza pesatura.

rifiuti speciali non pericolosi: ne fanno parte i prodotti non conformi o scaduti che non
possono essere commercializzati e corrispondono alla principale quantita di rifiuti
speciali totali prodotti in Reire. Di questi, la maggior parte sono identificati nella
categoria scarti inutilizzabili per il consumo o la trasformazione (Cod. CER 020601) e
vengono raccolti a chiamata da una ditta autorizzata al loro trasporto e smaltimento;
rifiuti speciali pericolosi: identificati nella categoria sostanze chimiche di laboratorio
(Cod. CER 160506). Si tratta di sostanze che vengono utilizzate nell’esecuzione delle
analisi chimiche sui prodotti; queste vengono raccolte in taniche dedicate e poi stoccate
in un’area specifica ed isolata del magazzino, in attesa dello smaltimento a chiamata da
parte di una ditta autorizzata. Nei rifiuti speciali pericolosi rientrano anche gli oli esausti
che periodicamente vengono sostituiti negli LGV (Cod. CER 130208).

7 Per i rifiuti urbani non & possibile quantificare le tonnellate recuperate, riciclate e smaltite in quanto I'attivita di recupero e

smaltimento € in capo al servizio municipalizzato.
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Nella tavola seguente sono riportate le quantita di rifiuti speciali conferiti a smaltimento presso un
sito esterno e dichiarati attraverso il MUD annuale.

Rifiuti destinati a smaltimento (ton) 2022 2023 2024
Rifiuti pericolosi 0,28 0,33 0,75
Rifiuti non pericolosi 26,8 13,42 9,10
Totale rifiuti 27,08 13,75 9,85

La diminuzione dei rifiuti dal 2022 al 2024 ¢ principalmente dovuta a una maggiore attenzione da
parte degli operatori riguardo alle scadenze dei prodotti e alle movimentazioni, che ha contribuito
a ridurre i rifiuti derivanti da materiale difettato, scaduto o danneggiato durante il trasporto. Al
contrario, si € registrato un aumento dei rifiuti pericolosi, poiché gli oli esausti provenienti dalla
manutenzione degli LGV (carrelli automatici a guida laser), che in passato erano classificati come
non pericolosi, sono diventati pericolosi a causa della presenza di nuovi additivi.
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8 tmmms
4. DIMENSIONE ECONOMICA m

Reire opera sul mercato nel pieno rispetto della normativa fiscale di trasparenza in materia di
tassazione, con l'obiettivo di creare una ricchezza sostenibile a lungo termine per i propri
stakeholder e per tutto il territorio in cui opera. L'obiettivo di questo capitolo & rendicontare e
commentare il valore economico che & stato generato dall’azienda nel triennio 2022-2023-2024.

4.1Sintesi delle informazioni finanziarie e patrimoniale

PATRIMONIO ATTIVO (€) 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
I. Immobilizzazioni immateriali 91.050 89.375 52.656
Il. Immobilizzazioni materiali 10.796.269 10.558.433 12.306.410

IIl. Immobilizzazioni finanziarie 3.263.648 2.652.929 2.672.929

Totale Immobilizzazioni (B) 14.150.967 13.300.737 15.031.995
I. Rimanenze 3.328.661 2.702.668 2.795.628
II. Crediti 8.269.404 5.501.963 5.570.159

Ill.  Attivita finanziarie che non

costituiscono Immobilizzazioni 0 0 499.975

IV. Disponibilita Liquide 2.878.085 7.718.162 5.322.370

Totale attivo circolante (C) 14.476.150 15.922.793 14.188.132

Totale ratei e risconti (D) 49.146 48.489 51.988

Totale attivo 28.676.263 29.272.019 29.272.115

PATRIMONIO NETTO E PASSIVO (€) 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
I. Capitale Sociale 2.500.000 2.500.000 2.500.000
Il. Riserva da sopraprezzo delle azioni 284.111 284.111 284.111
lIl. Riserve di rivalutazione 0 0 0

IV. Riserva Legale 500.000 500.000 500.000

VI. Altre riserve, distintamente indicate 9.005.044 11.469.149 12.391.404

IX. Utile (perdita) dell'esercizio 2.464.105 1.322.257 775.616

Totale Patrimonio Netto (A) 14.753.260 16.075.517 16.451.131

Totale Fondi per Rischi ed Oneri (B) 183.001 210.170 191.852

Totale TFR (C) 478.776 528.817 612.374

Totale Debiti (D) 13.208.571 12.401.883 11.979.274

Totale Ratei e risconti (E) 52.655 55.632 37.484

Totale patrimonio netto e passivo 28.676.263 29.272.019 29.272.115

CONTO ECONOMICO (€) 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
1) Ricavi delle vendite e delle prestazioni 40.661.829 33.972.082 30.893.568
2) Variazioni delle rimanenze di prodotti in corso di 0 63.000 -63.000

lavorazione, semilavorati e finiti
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3) Variazioni dei lavori in corso su ordinazione 0 0 0
4) Incrementi di immobilizzazioni per lavori interni 0 0 0
5) Altri ricavi e proventi 185.238 184.323 188.187
Totale valore della produzione 40.847.067 34.219.405 31.018.755
6) per Materie prime, sussidiarie, di consumo e 32325014  26.149.796 24.008.728
merci
7) per Servizi 2.894.764 3.035.344 2.918.363
8) per Godimento di beni di terzi 18.693 19.750 18.903
9) per il Personale 1.689.931 1.755.169 1.907.556
10) Ammortamenti e Svalutazioni 926.606 875.645 993.565
Yo Gl e 4 TIPS ssoteg e assseo
12) Accantonamenti per rischi 0 0 0
13) Altri accantonamenti 6.229 7.169 1.324
14) Oneri diversi di gestione 280.367 256.718 310.511
Totale costi della produzione 37.551.405 32.788.584 30.002.990
Differenza tra valore e costi della produzione (A-B) 3.295.662 1.430.821 1.015.765
15) Proventi da partecipazioni da imprese collegate 19.938 184.253 55
16) Altri proventi finanziari 11.085 45.432 78.403
17) Interessi e altri oneri finanziari 92.640 103.815 167.618
17-bis) Utili e perdite su cambi 0 0 0
Totale proventi e oneri finanziari (15+16-17+/-17bis) -61.617 125.870 -89.160
Risultato prima delle Imposte (A-B+/-C+/-D) 3.234.045 1.556.691 926.605
20) Imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, 769.938 234.434 150.989
differite e anticipate
21) Utile (Perdita) dell’esercizio 2.464.107  1.322.257 775.616

Il perdurare di incertezze economiche a livello globale e di continue tensioni geopolitiche si sono
ripercosse anche sull’andamento del 2024 a livello aziendale. | prezzi dei prodotti hanno continuato
a scendere e a fine anno la media risultava -5% rispetto al 2023. Il fatturato si ferma a quasi 31
milioni con un calo del 9,2%, in parte dovuto al calo del venduto e in parte al calo del costo delle
materie prime. Analizzando nel dettaglio i dati si evince che 'andamento e stato costante nel corso
dell’anno, anche se il secondo semestre e stato meno performante. | risultati aziendali sono da
sempre maggiormente correlati alla vendita di latte e derivati e se nel primo semestre il latte, nel
suo insieme, aveva presentato segni positivi con un ottimo recupero rispetto all’anno precedente,
nel secondo semestre si & registrato un calo, anche se compensato parzialmente dalla vendita delle
altre categorie di prodotti. Ricordiamo infatti, che una costante della politica aziendale, & quella di
continuare ad incrementare le referenze ed i Fornitori per poter soddisfare le esigenze dei Clienti.
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4.21l valore economico generato e distribuito
[GRI 201-1]

Nella tabella sottostante, si riporta come il valore economico generato da Reire nell’ultimo triennio
sia stato redistribuito ai propri stakeholder, secondo il criterio GRI-Standard (201-1).

DISTRIBUZIONE VALORE ECONOMICO (€) 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
Totale valore economico direttamente generato 40.804.128 34.125.326 31.040.652
Valore economico distribuito ai fornitori® 34.578.092 28.569.850 26.300.491
Valore economico distribuito ai fornitori per 2.645.954
. . o 378.524 484.905
immobilizzazioni
Valore economico distribuito agli 573.570
. . o . 590.333 572.919
Amministratori, Revisori e Sindaco Unico
Valore economico distribuito ai dipendenti e 1.964.253
) 1.726.540 1.809.388
collaboratori®
Valore economico distribuito al Socio Unico 800.000 - 400.000
Valore economico distribuito ai finanziatori terzi 118.460 114.318 132.510
Valore economico distribuito alle assicurazioni 69.993 69.035 71.338
Valore economico distribuito alla pubblica 286.564
o ) 920.699 369.482
amministrazione®
Valore economico distribuito alla comunita
41.000 12.000 62.300
locale!!
Totale valore economico distribuito 39.223.641 32.001.898 32.436.972
Totale valore economico trattenuto 1.580.488 2.123.429 -1.396.320

Nell’anno 2022, sebbene si sia ridotto il valore distribuito ai fornitori di immobilizzazioni, sono
sensibilmente cresciuti sia il valore generato sia quello distribuito a tutte le altre categorie di
portatori di interesse, incluso quanto trattenuto dall’azienda stessa.

Per I'anno 2023, come motivato nel paragrafo precedente, a causa di una contrazione del mercato,
tutte le voci di valore economico distribuito hanno subito un calo.

Il valore economico distribuito nell’anno 2024 e maggiore rispetto al valore generato in quanto vi
sono stati importanti investimenti in immobilizzazioni per consentire la realizzazione dei nuovi uffici.
Questa differenza ha determinato un minore valore economico trattenuto dall’azienda nell’anno
2024 a favore invece di una maggior distribuzione a favore delle diverse categorie di stakeholder.

8 Costi operativi per materiali, componenti di prodotti, impianti e servizi acquistati.
° Comprende le remunerazioni ai dipendenti e collaboratori.
10 Pagamenti e versamenti alla PA (tasse, imposte,..).

1 Erogazioni liberali.
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5. ALLEGATI

5.1. Tabella degli impatti generati
Interpretazione degli impatti

Per grado d’impatto negativo si intende la capacita di influire negativamente, attraverso le
attivita di business, sugli aspetti ESG (su ambiente e persone). Se I'impatto é stato valutato
"attuale" si parla di capacita di generare effetti negativi, se invece l'impatto & stato ritenuto
"potenziale" si parla di rischio.

Per grado d’'impatto positivo si intende la capacita di influire positivamente (tramite
azioni/iniziative/pratiche) sugli aspetti ESG, al fine di generare un beneficio per gli stakeholder
e/o minimizzare i propri impatti negativi.

Gestione emissioni e transizione energetica

Positivo, Attuale Probabilita di Diretto,
IMPATTI ) / ) / ) ) / Principali presidi della Societa
Negativo  Potenziale  accadimento Indiretto
1. Sistemi di Gestione e Certificazioni:

o . -UNI EN ISO 14001:2015 (certificazione 1 parte)
Emissioni di GHG in

atmosfera scope 1 che o
IMPATTI o negativo Attuale N/A Diretto 2. Azioni:

contribuiscono al . . .
. T - Realizzato I'impianto a caldaia e del gruppo
cambiamento climatico ) .
frigo nelle sale da lavorazione
- Installate nuove pompe di calore
- Creato un Bosco Urbano nella proprieta
aziendale, volto alla compensazione delle Co2
Emissioni di GHG in - Utilizzo di energie rinnovabili provenienti da
atmosfera scope 2 che FTv
IMPATTI negativo Attuale N/A Diretto - Ottimizzazione dei processi di trasporto per

contribuiscono al L L X .
. S limitare le emissioni di Co2 (piattaforma online)
cambiamento climatico

Gestione della risorsa idrica

Positivo, Attuale Probabilita di Diretto,
IMPATTI ) / ) / ) ) / Principali presidi della Societa
Negativo  Potenziale accadimento Indiretto
1.Sistemi di gestione e Certificazioni:
- UNI EN ISO 14001:2015 (certificazione 1 parte)
Gestione non Poco

IMPATTI efficiente della negativo  Potenziale probabile Diretto 2. Azioni:

risorsa idrica - Promuovere la consapevolezza tra dipendenti e
fornitori sull'importanza della risorsa idrica

Gestione dei rifiuti

Positivo, Attuale Probabilita di Diretto
IMPATTI ) / ) / ) ) / Principali presidi della Societa
Negativo  Potenziale accadimento Indiretto

1. Sistemi di gestione e Certificazioni:

Possibili danni -UNI EN ISO 14001:2015 (certificazione 1 parte)
ambientali a causa

di uno scorretto .
IMPATTI negativo  Potenziale Improbabile Indiretto 3. Azioni:

smaltimento dei - Raccolta differenziata all'interno dell'Azienda

rifiuti da parte dei - Studio e sviluppo di soluzioni per la sostituzione
fornitori
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dell’alluminato nelle bobine e nelle buste

Riduzione dei rifiuti preformate

razie al riciclo
IMPATTI grazie al riciclo / positivo  Attuale N/A Diretto
recupero degli

imballaggi

Salute e sicurezza dei lavoratori

Positivo/ Attuale/ Probabilita di Diretto/

IMPATTI . " A .
Negativo  Potenziale  accadimento Indiretto

Principali presidi della Societa

1. Politiche:
- Codice Etico
- Politica Aziendale

2. Sistemi di Gestione:
- UNI'ISO 45001:2023

3. Azioni:

- Istituzione del “bonus pannolini” erogato ai
dipendenti con figli (per i primi due anni di vita dei
figli)

- Premio di produzione annuale per i dipendenti

- Automatizzazione del magazzino al fine di
migliorare la sicurezza dei lavoratori

- Progettazione e creazione di nuovi uffici studiati
appositamente per offrire una qualita alta di
lavoro

Possibili danni alla
IMPATTI salute e sicurezza dei negativo Potenziale Probabile Diretto
lavoratori

- Buoni pasto a tutti i dipendenti

- Valutazione dello stress test da lavoro correlato
ogni 3 anni

- Collocazione di un defibrillatore -DAE- negli
ambienti di lavoro

Benessere dei dipendenti

Positivo, Attuale Probabilita di Diretto .
IMPATTI . / ) / ) ) / Principali presidi della Societa
Negativo Potenziale  accadimento Indiretto
‘ X di 1. Politiche:
reazu::e tl di - Codice Etico
un amoiente di - Politica Aziendale
lavoro che
IMPATTI con?I(.etr:t.a un positivo Attuale N/A Diretto 2. Sistemi di Gestione:

equitiorio - UNI ISO 45001:2023

adeguato tra

vita e lavoro Lo
3. Azioni:
- Istituzione del “bonus pannolini” erogato ai
dipendenti con figli (per i primi due anni di vita
dei figli)
- Premio di produzione annuale per i dipendenti

. . - Automatizzazione del magazzino al fine di
Valorizzazione . ) . .
. migliorare la sicurezza dei lavoratori
delle risorse . . . PR
umane in - Progettazione e creazione di nuovi uffici
IMPATTI termini di positivo Attuale N/A Diretto studiati appositamente per offrire una qualita
. alta di lavoro
remunerazione . o .
. . - Buoni pasto a tutti i dipendenti

e di merito X
- Valutazione dello stress test da lavoro correlato
ogni 3 anni
- Collocazione di un defibrillatore -DAE- negli
ambienti di lavoro
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Diversita e Parita di genere

IMPATTI POSItI\.IO/ Attual.e/ Proba!nllta L Dlr?ttol Principali presidi della Societa
Negativo Potenziale accadimento Indiretto

1. Politiche:
- Codice Etico

Potenziali casi di - Politica Aziendale

IMPATTI dlscrlmlnaz'lone di negativo Potenziale Improbabile Diretto

genere o di altra 2. Azioni:

tipologia - Aggiornamento e coinvolgimento dei
dipendenti nei progetti aziendali
- Incremento delle ore di formazione
volontaria dei dipendenti
- Progettazione e creazione di nuovi uffici
studiati appositamente per offrire una

Creazione di un qualita alta di lavoro

ambiente equo ed - Valutazione dello stress test da lavoro

IMPATTI inclusivo che promuova positivo Attuale N/A Diretto correlato ogni 3 anni

la diversita e le pari - Valutazione annuale delle polveri sottili

opportunita all'intero delle sale lavorazioni per
preservare la sicurezza dei dipendenti (e
conseguente integrazione di una cappa
per aspirarle)

Formazione e sviluppo delle competenze

IMPATTI POSItI\'IO/ Attual.e/ ProbaPlllta L Dlr?ttol Principali presidi della Societa
Negativo Potenziale accadimento Indiretto
1. Azioni:
- Aggiornamento e coinvolgimento dei
dipendenti nei progetti aziendali
- Incremento delle ore di formazione
volontaria dei dipendenti
Potenziamento delle - Progettazione e creazione di nuovi
competenze e delle uffici studiati appositamente per offrire
IMPATTI abilita dei dipendenti, positivo Attuale N/A Diretto una qualita alta di lavoro
con conseguente - Valutazione dello stress test da lavoro
sviluppo di figure correlato ogni 3 anni
professionali di valore - Valutazione annuale delle polveri
sottili all'intero delle sale lavorazioni
per preservare la sicurezza dei
dipendenti (e conseguente integrazione
di una cappa per aspirarle)

Tracciabilita e soste a della filiera

IMPATTI Positi\fo/ Attual'e/ Proba!:llité di Dir.etto/ Principali presidi della Societa
Negativo Potenziale accadimento Indiretto
1. Sistemi di Gestione e Certificazioni:
- UNIEN ISO 9001:2015
- UNI EN ISO 22005:2008 (rintracciabilita della

filiera agroalimentare)

Promozione di una 3. Azioni:
filiera pit . . - Sensibilizzazione dei fornitori e sviluppo della
IMPATTI positivo Attuale N/A Diretto )

trasparente e supply chain

sostenibile - Sviluppo di un programma volto ad
ottimizzare i trasporti
- Selezioni dei fornitori su garanzie di qualita
del prodotto, condizioni commereciali, la
rintracciabilita dei prodotti, la salute e
sicurezza dei lavoratori e la tutela ambientale.
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IMPATTI Positi\fo/ Attual'e/ Proba!)ilité di Dir‘e i/ Principali presidi della Societa
Negativo  Potenziale accadimento Indiretto
1. Azioni:
- Studio e sviluppo di soluzioni per la sostituzione
dell’alluminato nelle bobine e nelle buste
preformate
- Creazione di un reparto di Ricerca&Sviluppo
- Creazione di una sala lavorazioni dedicata alla
miscelazione e confezionamento dei preparati su
Sviluppo di ricetta dei clienti
soluzioni - Investimenti al fine di innovare ed efficientare i
innovative processi produttivi ( automatizzazione del
attraverso un magazzino e introduzione dei carrelli automatici
IMPATTI continuo impegno positivo Attuale N/A Diretto a guida laser (LGV))
nella ricerca e nello - Partecipazione al progetto C+AgroForER
sviluppo dei (progetto PR-FESER Emilia Romagna 2021-2027)
prodotti e dei volto al fine di sviluppare e rafforzare le capacita
processi produttivi di ricerca e innovazione, I'introduzione di
tecnologie avanzate e supporto a progetti di
ricerca collaborativa dei laboratori di ricerca e
delle universita con le imprese
- Progetto con la Regione Emilia Romagna per
I'innovazione e la ricerca International Open
Innovation Programme-Resource Innovation
(programma OIS)
Positivo/ Attuale/ Probabilita di Diretto/ L . L.
IMPATTI ) ) ) ) Principali presidi della Societa
Negativo Potenziale accadimento Indiretto
1. Azioni:
- Erogazioni liberali a tema sociale verso la
comunita locale (al Comune di Reggio
Emilia a favore di "Giovane Fotografia
Italiana" edizione 2024; al Rotary Club di
Reggio Emilia per le attivita annuali del
Club; alla Fondazione | Teatri di Reggio
Emilia per la stagione artistica 2024; alla
Fondazione Madonna dell'Uliveto ONLUS e
Contributo allo alla Croce Rossa di Casina)
sviluppo socio- - Contributo alla realizzazione della
economico del riqualificazione di Piazza del Popol Giost
IMPATTI territorio grazie a positivo Attuale N/A Diretto secondo i canoni ambientali previsti dal

donazioni e
collaborazioni con
enti locali

progetto Life CityAdap3.

- Partecipazione al progetto C+AgroForER
(progetto PR-FESER Emilia Romagna 2021-
2027) volto al fine di sviluppare e
rafforzare le capacita diricerca e
innovazione, I'introduzione di tecnologie
avanzate e supporto a progetti di ricerca
collaborativa dei laboratori di ricerca e
delle universita con le imprese

- Creazione di un Bosco Urbano nella
proprieta aziendale
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IMPATTI

Possibili casi di
corruzione,
concussione, frode
o altre forme di
illeciti / irregolarita
nelle pratiche
amministrative e/o
commerciali
Creazione di un
ambiente di lavoro
positivo e di fiducia
per i dipendenti
aziendali

Positivo/
Negativo

negativo

positivo
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Condotta aziendale responsabile

Diretto/
Indiretto

Attuale/ Probabilita di
Potenziale accadimento
Potenziale Poco probabile

Attuale N/A

Diretto

Diretto

Principali presidi della Societa

1. Politiche:
- Codice Etico

2. Sistemi di Gestione e Certificazioni:
- Rating di legalita (**++)

- MOG 231/01

- Sistema di Whistleblowing

IMPATTI

Possibili benefici sulla
salute umana grazie
alla scelta e selezione
di materie prime
conformi agli
standard UE nei
prodotti
commercializzati
(Non utilizzo OGM..)

Possibili danni
economici per il
cliente a causa di
prodotti non
conformi agli
standard richiesti

Possibili rischi
connessi alla
sicurezza dei prodotti
alimentari che
potrebbero
danneggiare la salute
dei consumatori finali

positivo

negativo

negativo

Attuale/ Probabilita di Diretto/
Potenziale accadimento Indiretto
Attuale N/A Diretto
Potenziale Improbabile Diretto
) Poco )
Potenziale . Diretto
probabile

Sicurezza alimentare

Positivo/
Negativo

Principali presidi della Societa

1. Politiche:
- Politica Aziendale

2. Sistemi di Gestione e Certificazioni:

- UNI EN ISO 9001:2015

- UNI EN ISO 22005:2008 (rintracciabilita della
filiera agroalimentare)

- Sistema HACCP

- Certificazione Biologico

3. Azioni:

- Monitoraggio costante della qualita dei prodotti
- Creazione di una sala lavorazioni dedicata alla
miscelazione e confezionamento dei preparati su
ricetta dei clienti

- Automatizzazione del magazzino al fine di
aumentato la tracciabilita dei prodotti

- Scelta di non commercializzare prodotti OGM,
aal fine di minimizzare i rischi associati alla
sicurezza dei prodotti commercializzati

IMPATTI

Possibile perdita di
dati personali e
riservati dei clienti

Positivo/
Negativo

negativo

Attuale/ Probabilita di
Potenziale accadimento
Potenziale Improbabile

Privacy e trattamento dei dati

Diretto/
Indiretto

Principali presidi della Societa

1. Politiche:
- Manuale sulla sicurezza delle
informazioni

Diretto

2. Azioni:

- Valutazione annuale riguardo al
rispetto alla privacy dei dati (audit da
societa esterna)
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Conformita di etichettatura dei prodotti commercializzati

IMPATTI Posntn{o/ Attual.e/ Proba!alllta L Dll‘.ettO/ Principali presidi della Societa
Negativo Potenziale accadimento Indiretto

1. Sistemi di Gestione e Certificazioni:
- UNI EN ISO 9001:2015
- UNI EN ISO 22005:2008 (rintracciabilita
filiera agroalimentare)

Possibili rischi alla - Sistema HACCP

salute degli - Certificazione Biologico

utilizzatori a causa

di una non corretta 2. Azioni:

aentneon A A A . - Monitoraggio costante della qualita dei

IMPATTI comunicazione negativo Potenziale Improbabile Diretto prodotti

delle origini e degli - Creazione di una sala lavorazioni dedicata

ingredienti alla miscelazione e confezionamento dei

all'interno dei preparati su ricetta dei clienti

prodotti - Automatizzazione del magazzino al fine di
aumentato la tracciabilita dei prodotti
- Scelta di non commercializzare prodotti
OGM, al fine di minimizzare i rischi associati
alla sicurezza dei prodotti commercializzati
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5.2. Tabelle di sintesi dei dati di sostenibilita

5.2.1 Tabelle relative al personale

Personale per genere e tipologia contrattuale 2022 2023 2024
Dipendenti a tempo determinato M 0 1 0
F 0 0 1
Dipendenti a tempo indeterminato M 18 20 22
F 10 10 11
Altri inquadramenti: apprendistato M 0
F 2
TOTALE 33 34 36
Personale per genere e inquadramento 2022 2023 2024
Quadri M 0 3 4
F 0 2 2
% F 0 40 33
Impiegati M 12 10 8
F 12 9 12
% F 50 47 60
Operai M 9 10 10
F 0 0 0
%F 0 0 0
TOTALE 33 34 36

Di cui donne %F 36 32 38



(%)
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Suddivisione per eta anagrafica e genere 2022 2023 2024
M 6 6 4
Meno di 30 F 3 3 3
% F 33 33 42
M 14 16 15
Da 30 a 50 F 7 6 9
% F 25 27 37
M
Oltre 50 F 2
% F 66 66 40
TOTALE 33 34 36
Suddivisione per titolo di studio e genere 2022 2023 2024
M 8 8 8
Laurea F 4 5 5
% F 33 38 38
M 6 7 7
Diploma F 8 7 9
% F 57 50 56
M 7 7 7
Licenza media F 0 0
% F 0 0 0
TOTALE 33 34 36
Assunti e cessati per genere 2022 2023 2024
M 2 3 1
Assunzioni F 2 2 3
% F 50 40 75
TOTALE ASSUNTI 4 4
M 1 1
Cessazioni F 0 1
% F 0 25 50
TOTALI CESSATI 1 4 2
Assunti per genere e fascia d’eta 2022 2023 2024
Meno di 30 M L 2 0
F 2 2 0
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% F 66 50 0
M 1 1 1

Da 30 a 50 F 0 0 3
% F 0 0 75

TOTALE 4 5 4

Assunti per genere e fascia d’eta 2022 2023 2024
M 1 2 0

Meno di 30 F 2 2 0
% F 66 50 0
M 1 1 1

Da 30 a 50 F 0 0 3
% F 0 0 75

TOTALE 4 5 4

5.2.2 Tabelle relativa ai clienti

Clientela per settore (%) 2022 2023 2024

Dolciario 219 224 245

Gelato 915 1.150 1.194

Salato 310 362 417

Prodotti speciali 280 332 369

Altri 107 97 118

TOTALE 1.831 2.165 2.343

Clientela per area geografica 2022 % 2023 % 2024 %

Nord ltalia 932 52 1095 51 1.191 50.8

Centro ltalia 329 18 418 19 410 17.5

Sud ltalia 252 14 337 16 375 16

Isole 117 7 154 7 191 8.2

Estero 159 9 161 7 176 7.5

Totale 1.789 100 2.165 100 2.343 100

Fatturato clienti 2022 2023 2024

Nord Italia 60% 61% 63%

Centro Italia 19% 19% 17%

Sud Italia 11% 11% 12%

Isole 6% 5% 3%

Estero 4% 4% 5%

Quantita vendute 2022 2023 2024

Nord Italia 65% 65% 67%

62



(%)

Bilancio di Sostenibilita 2024

Centro Italia 17% 17% 16%
Sud ltalia 10% 10% 10%
Isole 5% 5% 3%
Estero 3% 3% 4%
5.2.3 Tabelle relativa ai fornitori
Fornitori attivi per area geografica u.d.m. 2022 2023 2024
. nr 35 37 38
Totale Italia
% 25 24 25
nr 103 114 116
Estero
% 75 76 75
Totale fornitori nr 138 151 154
Acquisti da fornitori u.d.m. 2022 2023 2024
. . o o . € 5.435.966 4.978.901 5.822.672
Beni e servizi acquistati da fornitori in Italia
% 15 17 22
Beni e servizi acquistati da fornitori esteri € 29.783.812 24.206.239  21.104.420
% 85 83 78
Totale beni e servizi acquistati € 35.219.778 29.185.140 26.927.091
5.2.4 Tabelle relativa ai consumi energetici
CONSUMI ENERGETICI*? U.d.m. 2022 2023 2024
Gas naturale m?3 24.293 26.557 20.444
Gasolio per gruppi elettrogeni I - 450 450
Gasolio per autotrazione I 1.911 1.850 1.776
Benzina I 140 490 462
Energia elettrica acquistata dalla rete MWh 248 224 248
di cui da fonte non rinnovabile MWh 233 212 231
di cui da fonte rinnovabile MWh 15 16 17
Energia auto-prodotta da FTV MWh 110 114 97
di cui consumata MWh 90 90 80
di cui elettricita venduta MWh 20 24 17
Totale energia elettrica consumata MWh 338 314 328

95.
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Reire

6. GRICONTENT INDEX
INDICE DEI CONTENUTI GRI (approccio “with reference”)

STANDARD UNIVERSALI PARAGRAFO
GRI 1 INTRODUZIONE (principi di rendicontazione, utilizzo GRI Nota
Standards, dichiarazione di utilizzo) metodologica
GRI 2 INFORMATIVA GENERALE
A Profilo dell’organizzazione e processo di reporting 1
2-1 Informazioni sull'organizzazione (Ragione sociale, forma Seconda di
giuridica, sede legale, sedi operative) copertina
1.1,1.2,1.4,1.5
2-2 Entita incluse nel report di sostenibilita dell'organizzazione Nota
metodologica
2-3 Periodo di rendicontazione, frequenza di rendicontazione e Nota
informazioni di contatto metodologica
2-4 Revisione delle informazioni Nota
metodologica
B Attivita e lavoratori 2.1
2-6 Attivita, catena del valore, altre relazioni commerciali 1.1,15,23,2.4
2-7 Dipendenti 2.1,5b.1
C Governo 1.3
2-9 Struttura di governo e composizione 13,14
2-10 Nomina e selezione del pilu alto organo di governo 1.3
2-11 Presidente del pil alto organo di governo 1.3
D Strategia, politiche e pratiche
2-22 Dichiarazione sulla strategia di sviluppo sostenibile Lettera del
presidente agli
stakeholder e
1.7
2-26 Meccanismi per richiedere chiarimenti e sollevare 2.1.2
preoccupazioni
2-28 Appartenenza ad associazioni 1.9
E Stakeholder engagement 1.10
2-29 Approccio al coinvolgimento degli stakeholder 1.10
GRI 3 TEMI MATERIALI 1.11
3-1 Processo di determinazione degli aspetti materiali 1.11
3-2 Elenco dei temi materiali 1.11,5.a
STANDARD PER ARGOMENTI SPECIFICI
GRI 200 DIMENSIONE ECONOMICA
201 Performance economica 4
201-01 Valore economico direttamente generato e distribuito 4.2
204 Prassi di approvvigionamento 2.3
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204-01 Proporzione della spesa effettuata a favore di fornitori locali 2.3.1
205 Anticorruzione 1.12
205-03 Incidenti confermati di corruzione e misure adottate 1.12
GRI300 DIMENSIONE AMBIENTALE
301 Materie 3.2
301-01 Materie prime utilizzate 3.2
302 Energia 3.1.1
302-01 Consumi interni di energia per fonte 3.1.1
302-03 Rapporto di intensita energetica 3.1.1
303 Acqua 3.3
303-03 Prelievo idrico 33
305 Emissioni 3.1.2
305-01 Emissioni dirette di gas ad effetto serra (Scope 1) 3.2
305-02 Emissioni di gas ad effetto serra per la produzione di energia 3.2
(Scope 2)
305-04 Rapporto di intensita delle emissioni di gas serra 3.2
306 Rifiuti 3.4
306-03 Rifiuti prodotti 3.5
308 Valutazione ambientale dei fornitori 2.3
308-01 Percentuale di nuovi fornitori valutati sulla base di criteri 2.3.2
ambientali
GRI400 DIMENSIONE SOCIALE
401 Occupazione 2.1
401-01 Assunzioni e avvicendamento dei dipendenti 2.1.1
401-02 Benefici per i dipendenti a tempo pieno che non sono 2.1.4
disponibili per i dipendenti a tempo determinato o part-time
401-03 Congedo parentale 2.1.5
403 Salute e sicurezza dei lavoratori 2.15
403-01 Sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro 2.1.5
403-02 Identificazione dei pericoli, valutazione dei rischi e indagini 2.1.5
sugli incidenti
403-05 Formazione dei lavoratori in materia di salute e sicurezza sul 2.15
lavoro
403-07 Prevenzione e mitigazione degli impatti in materia di salute e 2.15
sicurezza sul lavoro all'interno delle relazioni commereciali
403-09 Infortuni sul lavoro 2.15
404 Formazione 213
404-01 Formazione del personale, media annua per genere, per 2.1.3
qualifica e per ogni dipendente
404-03 Dipendenti che ricevono regolarmente valutazioni delle 2.1.3

performance e dello sviluppo della propria carriera

405 Diversita e pari opportunita 2.1.2



405-01

405-02

413
413-01

414
414-01
416
416-01

Bilancio di Sostenibilita 2024

Ripartizione del personale per genere e altri indicatori di
diversita

Rapporto tra gli stipendi base e remunerazione complessiva
delle donne rispetto a quella degli uomini

Comunita locali

Operazioni che coinvolgono le comunita locali, gestione degli
impatti e programmi di sviluppo

Valutazioni sociali

Nuovi fornitori valutati sulla base di criteri sociali

Sicurezza dei consumatori

Impatto di prodotti e servizi su salute e sicurezza

2.1.2

2.14

2.4

2.3
2.3.2
2.2
2.2.2

66



	LETTERA DEL PRESIDENTE AGLI STAKEHOLDER
	HIGHLIGHTS 2024
	NOTA METODOLOGICA
	1. LA GOVERNANCE AZIENDALE
	1.1 Chi siamo
	1.2 La nostra storia
	1.3 L’assetto istituzionale e la governance
	1.4 La struttura organizzativa
	1.5 La presenza sul territorio
	1.6 Il modello di business: come creiamo valore
	1.7 Il disegno strategico e la gestione della sostenibilità
	1.8 Le certificazioni, i premi ed i riconoscimenti
	1.9 Reti e relazioni
	1.10 La mappatura ed il coinvolgimento degli stakeholder
	1.11 L’analisi di materialità
	1.12 Condotta aziendale responsabile

	2 DIMENSIONE SOCIALE
	2.1  Il valore dei dipendenti e collaboratori
	2.1.1 Composizione organico e stato occupazionale
	2.1.2 Diversità e pari opportunità
	2.1.3 Sviluppo dei talenti e programmi di formazione
	2.1.4 Welfare, remunerazione e incentivi
	2.1.5 Salute e sicurezza sui luoghi di lavoro

	2.2 I Clienti
	2.2.1 Tipologia di distribuzione dei clienti
	2.2.2 Qualità, sicurezza alimentare e tracciabilità dei prodotti
	2.2.3 Innovazione, Ricerca e sviluppo dei prodotti

	2.3 La catena di fornitura
	2.3.1 Tipologia di acquisti e fornitori
	2.3.2 Tracciabilità e sostenibilità della filiera

	2.4 Il supporto al nostro territorio

	3. DIMENSIONE AMBIENTALE
	3.1 Gestione delle emissioni e transizione energetica
	3.1.1 Consumi energetici
	3.1.2 Emissioni dirette e indirette

	3.2 Utilizzo delle risorse
	3.3 Prelievi e consumi idrici
	3.4  Produzione e gestione dei rifiuti

	4. DIMENSIONE ECONOMICA
	4.1 Sintesi delle informazioni finanziarie e patrimoniale
	4.2 Il valore economico generato e distribuito

	5. ALLEGATI
	5.1. Tabella degli impatti generati
	5.2. Tabelle di sintesi dei dati di sostenibilità
	5.2.1 Tabelle relative al personale
	5.2.2 Tabelle relativa ai clienti
	5.2.3 Tabelle relativa ai fornitori
	5.2.4 Tabelle relativa ai consumi energetici


	6. GRI CONTENT INDEX

